
NAPUTAK ZA PLAĆANJA IZ INOZEMSTVA – PREPOZNAVANJE (PNB) I AUTOMATSKO ZATVARANJE 
STAVKI (STP) 
informacija za platitelje i za primatelje plaćanja 
 
Uvođenjem eura kao nacionalne valute RH za očekivati je porast broja plaćanja iz inozemstva kojim će 
platitelji, strani državljani vlasnici nekretnine u RH ili naši državljani na radu u inozemstvu, plaćati svoje 
obveze u RH (komunalne režije, razne poreze, kredite i ostale obveze). 
Trenutno su se takva plaćanja odvijala preko trajnih naloga, nerezidentnih računa otvorenih u 
hrvatskim bankama i slično. Ulaskom RH u eurozonu svim inozemnim platiteljima otvara se mogućnost 
da s jednog euro računa u svojoj ino banci podmiruju i obveze koje imaju u RH koje će od 01.01.2023. 
biti u eurima. 
 
Model i Poziv na broj plaćanja su hrvatske reference, odnosno naš uvriježeni način za automatizirano 
knjiženje/zatvaranje stavaka. Nije ga moguće propisati u prekograničnom prometu odnosno na 
platnom nalogu koji će doći iz inozemne banke. To bi moglo dodatno otežati automatsko 
prepoznavanje i zatvaranje stavaka stoga bi instrukcije za plaćanje trebalo tako precizirati da se „ručni 
rad“ pokuša svesti na minimum. 
 
Za pretpostaviti je da ako platitelj negdje na SEPA području svojoj poslovnoj banci naznači referencu 
plaćanja, inozemna banka će to u platnom nalogu proslijediti hrvatskoj banci. 
Ono što naša banka zaprimi u platnom nalogu iz inozemstva isto će prenijeti kao podatak primatelju 
(end to end information). 
 
Stoga predlažemo da instrukcija za platitelja bude jasna i jednoznačna, formulirana otprilike na 
sljedeći način: 
 
„Ako svoju obvezu podmirujete platnim nalogom iz inozemstva molimo vas da prilikom zadavanja 
platnog naloga u za to predviđenom polju: 
a) Referenca (reference - strukturirani podatak) ili  
b) Svrha/opis plaćanja (remittance information, nestrukturirani podatak)  
upišete /u nastavku navedite Model i poziv na broj kao jedan podatak / 
na primjer: HR01 9000667148-999-3  
(ovdje upisati podatak/referencu koji se odnosi na navedeno plaćanje za dotičnog platitelja)“ 
 
 
If you settle your payment obligation with a payment order from abroad please enter the relevant 
payment reference in the appropriate field as specified: 
a) Reference – structured data 
or 
b) Remittance information – unstructured data 
 
for example: HR01 900667148-999-3 
(here please enter the reference related to the specified payment received from your service 
provider/payee) 


