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POJMOVNIK NAJREPREZENTATIVNIJIH USLUGA POVEZANIH S
RACUNOM ZA PLACANJE GRADANA

Naziv usluge

Vodenje racuna

On-line bankarstvo

Kreditni transfer

— nacionalni u kunama
Kreditni transfer

— nacionalni u eurima

Kreditni transfer
— U inozemstvo u eurima

Kreditni transfer
— u inozemstvo u valuti
razli¢itoj od eura

Priljev iz inozemstva

Trajni nalog

Izravno terecenje

Izdavanje kreditne kartice

Podizanje gotovog novca
— debitnom karticom na

bankomatu

Podizanje gotovog novca
— kreditnom karticom na
bankomatu

Prekoracenje

www.poba.hr

Definicija
PruZatelj racuna upravlja racunom kako bi ga potrosa¢ mogao koristiti.
Pruzatelj racuna potrosacu omogucduje koristenje usluga povezanih s racunom za
placanje putem interneta ili mobilne aplikacije.
Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potrosaca prenosi nov¢ana sredstva s
racuna potrosaca na drugi racun, u kunama.
Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov¢ana sredstva s
racuna potrosaca na drugi racun, u eurima.

Pruzatelj racuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi novéana sredstva s
racuna potrosaca na drugi racun, izvan Republike Hrvatske u eurima.

PruZatelj racuna u skladu s instrukcijom potroSaca prenosi nov¢ana sredstva s
racuna potrosaca na drugi racun, izvan Republike Hrvatske u valuti razli¢itoj od
eura.

PruZatelj racuna zaprima novcana sredstva kreditnim transferom iz inozemstva na
racun potrosaca u Republici Hrvatskoj.

PruZatelj racuna u skladu s instrukcijom potrosaca izvrSava redovite prijenose
fiksnih iznosa novcanih sredstava s racuna potrosaca na drugi racun.

Potrosac¢ dozvoljava drugoj osobi (primatelju placanja) da pruzatelju racuna nalozi
prijenos sredstava s racuna potroSaca na racun primatelja pla¢anja. Pruzatelj
racuna potom prenosi novac primatelju pla¢anja na datum ili datume koji/koje su
potrosac i primatelj pladanja medusobno ugovorili. Iznos se moZe mijenjati.
PruZatelj racuna izdaje platnu karticu koja je povezana s racunom za placanje
potroSaca. Ukupan iznos transakcija izvrSenih putem kartice u ugovorenom
razdoblju skida se u cijelosti ili djelomi¢no s racuna za plac¢anje potrosaca na
ugovoreni datum. Ugovorom o kreditu sklopljenim izmedu pruzatelja i potrosaca
utvrduje se hoce li se potrosacu obracunati kamate na pozajmljeni iznos.

Potrosac podiZe gotov novac sa svog racuna, na bankomatu u Republici Hrvatskoj i
u inozemstvu debitnom karticom.

Potrosac podize gotov novac, na bankomatu u Republici Hrvatskoj i u inozemstvu
kreditnom karticom.

Pruzatelj racuna i potrosac unaprijed ugovaraju da potrosac¢ smije pozajmiti novac
kada na rac¢unu vise nema novcanih sredstava. Tim se ugovorom utvrduje
maksimalni iznos koji se moze pozajmiti te hoce li se potrosacu obracunati
naknade i kamate.
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