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 ZAHTJEV ZA MJERE OLAKŠANJA U OTPLATI 

 

 

OSOBNI PODACI KORISNIKA  
Ime i prezime       OIB       
Broj osobne 
iskaznice/putovnice 

      Datum važenja 
OI/putovnice 

      

Adresa stanovanja       Mjesto i država  
Datum i mjesto 
rođenja 

        
Državljanstvo       

Telefon (fiksni)  Telefon (mobilni)       
e-mail adresa       

 

PODACI O ZAPOSLENJU  

Status 
☐ Zaposlen     ☐ U mirovini     ☐ Vlasnik obrta    ☐ Vlasnik društva     ☐ Slobodno zanimanje 
☐ Student/ica     ☐ Ostalo _________________________________________________________________      

Zanimanje       Zvanje  
Stručna sprema ☐ NKV        ☐ KV        ☐ SSS        ☐ VŠS        ☐ VSS        ☐ mr./dr. 
Ukupni radni staž  Od toga kod sadašnjeg poslodavca       

Zaposlen/a na: 
☐ Neodređeno vrijeme      
☐ Određeno vrijeme    od ___________________ do ___________________ kod istog poslodavca 

Naziv i adresa poslodavca               
Sektorizacija ☐ Trgovačko društvo     ☐ Državna uprava     ☐ Slob. zanimanja     ☐ Obrt     ☐ Finan. ili osig. kuća     ☐ Ostalo 
Poslovni račun poslodavca  Broj zaposlenih       

 

PODACI O PRIHODIMA  

Iznos zadnje neto plaće u EUR              Dodatni mjesečni prihod u EUR  
Vrsta dodatnog mjesečnog prihoda ☐ Honorarni rad             ☐ Autorski rad           ☐ Dodatni posao 

☐ Terenski dodatak        ☐ ostalo _________________________________________ 
 

PODACI O EVENTUALNIM OBVEZAMA PO KREDITU  

Kao dužnik 
Naziv 
kreditora 

 Iznos mj. 
anuiteta i valuta 

 Rok povrata 
kredita 

 

Kao sudužnik 
Naziv 
kreditora 

 Iznos mj. 
anuiteta i valuta 

 Rok povrata 
kredita 

 

Kao jamac Naziv 
kreditora 

 Iznos mj. 
anuiteta i valuta 

 Rok povrata 
kredita 

 

 

 

 

PODACI O BRAČNOM STATUSU  



 

Bračni status ☐ U braku             ☐ Izvanbračna zajednica           ☐ Rastavljen/a           ☐ Samac          ☐ Udovac/ica  
 

Podatke u nastavku popunite samo ukoliko ste u prethodnom izborniku odabrali "U braku" ili "Izvanbračna zajednica" 

Ime i prezime bračnog partnera  OIB  
Zvanje  Stručna sprema ☐ NKV      ☐ KV      ☐ SSS      ☐ VŠS     ☐ VSS     ☐ mr./dr. 
Naziv poslodavca  Iznos zadnje mjesečne neto plaće u kunama  
Naziv kreditora  Mjesečni iznos anuiteta i rok povrata  

 

PODACI O KUĆANSTVU  

Broj članova 
kućanstva 

      od toga, članovi sa stalnim mjesečnim 
primanjima (plaća, mirovina) 

 

Broj uzdržavanih osoba predškolska djeca ______          školska djeca _______           studenti _______            odrasli ________ 
Stanovanje ☐ vlastiti stambeni prostor         ☐ unajmljeni stambeni prostor           ☐ kod roditelja            ☐ ostalo 
Ukupni dodatni mjesečni prihodi kućanstva  koji se odnose na  

 

RAZLOG TRAŽENJA MJERE OLAKŠANJA U OTPLATI 

Razlog 
traženja 
mjere 
olakšanja 

☐ Nezaposlenost             ☐ Smanjena primanja          ☐ Odlazak u mirovinu           ☐ Bolovanje          ☐ Porodiljni  
 
☐ Neisplata plaće            ☐ Bolest člana obitelji           ☐ Glavni dužnik/član obitelji preminuo          
 
☐ Ostalo ______________________________________________________ (upisati razlog)  

 

Vrsta mjere 
olakšanja 

☐ Odgoda plaćanja cijelog ili dijela anuiteta/rate (moratorij) 

☐ Ukupno ili djelomično refinanciranje duga 

☐ Produljenje roka otplate kredita 

☐ Privremena ili trajna promjena kamatne  
 
☐ Konsolidacija (objedinjavanje) obveza po različitim proizvodima koje potrošač ima u Banci 
  

 

POTPIS KLIJENTA 

Potpis podnositelja Zahtjeva   
 

   

 

POPUNJAVA BANKA 
Poslovnica, ime djelatnika Banke Mjesto i datum Žig i potpis 
     ,              

 



 

Svi podaci smatraju se bankovnom tajnom i služe isključivo za potrebe Banke u cilju pružanja što kvalitetnije usluge klijentima. Osobni podaci koji se 
prikupljaju u Zahtjevu za kreditne proizvode su obvezni podaci koje Banka prikuplja radi procjene kreditne sposobnosti klijenta u svrhu izvršenja 
ugovora o pojedinoj bankovnoj usluzi, što može uključivati i prosljeđivanje osobnih podataka trećim osobama. Trećim osobama smatraju se one 
osobe koje su neophodne za realizaciju obveza ugovorenih između mene i Banke (npr. javni bilježnici, zemljišno-knjižni odjeli) te ostale institucije u 
skladu s pozitivnim propisima (npr. Institucije za osiguranje uloga, za evidentiranje kreditnih obveza, nadzorna tijela HNB-a). 
Posljedica uskrate davanja podataka navedenih u ovom zahtjevu može uzrokovati nemogućnost provođenja transakcija ili pružanja bankovnih 
proizvoda ili usluga. 
Zahtjev se smatra valjanim ukoliko su sva tražena polja popunjena i ukoliko je vlastoručno potpisan. Potpisom ovog Zahtjeva potvrđujem da sam 
upoznat/a s Općim uvjetima poslovanja koji se primjenjuju na uslugu koju potpisom ovog Zahtjeva želim ugovoriti sa Podravskom bankom d.d. te 
pristajem na njihovu primjenu, sa svim izmjenama i dopunama koje budu donesene za vrijeme trajanja ugovornog odnosa koji će se zasnovati na 
temelju ovog Zahtjeva. Opći uvjeti poslovanja za pojedinu uslugu dostupni su na svim prodajnim mjestima Banke, kao i Internet stranici www.poba.hr. 
Zahtjevu prethodi popunjen i potpisan „Obrazac suglasnosti za način izvješćivanja, prikupljanja i korištenja osobnih podataka“ od strane 
podnositelja Zahtjeva. 
 
Politika upravljanja osobnim podacima Podravske banke d.d. je dokument koji opisuje svrhu i ciljeve prikupljanja, obrade i upravljanja osobnim 
podacima, a osigurava primjerenu razinu zaštite podataka u skladu s Općom uredbom o zaštiti podataka i ostalim zakonskim propisima. 
Politika upravljanja osobnim podacima Podravske banke d.d. je dostupna u poslovnicama Banke i na Internet stranicama Banke www.poba.hr. 
 
Voditelj obrade osobnih podataka je: Podravska banka d.d., Opatička 3, 48 000 Koprivnica, OIB: 97326283154, MB: 3015904, tel: 072 20 20 20, fax: 
072-655-200, adresa elektroničke pošte: info@poba.hr, Internet stranica www.poba.hr .  
Kontakt podaci Službenika za zaštitu osobnih podataka: Podravska banka d.d., Ulica grada Vukovara 269g, 10000 Zagreb i adresa elektroničke pošte: 
sluzbenik.za.zastitu.osobnih.podataka@poba.hr. 
 
Potpisom dajem svoju izričitu suglasnost da Banka može upotrijebiti moje osobne podatke (ime i prezime, OIB, e-mail, mobitel) u svrhu dostavljanja 
ponuda od strane trećih osoba s kojima Banka ima ugovorenu poslovnu suradnju. Dajem svoju izričitu suglasnost s dobivanjem obavijesti putem 
dostupnih sredstava priopćavanja, kojima bi me Podravska banka obavještavala o proizvodima i uslugama iz svoje poslovne djelatnosti, usmjerenih 
na njihovu promociju. Suglasnost za dobivanje obavijesti putem dostupnih sredstava priopćavanja, mogu svakodobno opozvati. Obaviješten/a sam o 
namjeri korištenja osobnih podataka u navedene svrhe i o pravu da se takvoj obradi usprotivi, a ovom suglasnošću daje izričitu privolu na takvu 
obradu, u skladu sa propisima koji uređuju zaštitu osobnih podataka (zaokruživanjem): 
 

a) suglasan/-a                           b) nisam suglasan/-a 
 
Potpisom na ovom zahtjevu dajem Banci suglasnost za upotrebu podataka koje sam dao podnoseći ovaj zahtjev u svrhu uspostave poslovnog odnosa 
s Bankom, kao i u svrhu  pružanja cjelokupnog servisa bančinih usluga koje mi Banka može pružiti. 
Potpisom ovog zahtjeva potvrđujem da me je Podravska banka d.d. kao voditelj obrade, na temelju Opće uredba o zaštiti podataka i Zakona o provedbi 
Opće uredbe o zaštiti podataka, prilikom prikupljanja osobnih podataka informirala o načinu obrade i zaštiti mojih osobnih podataka putem 
dokumenta "Informacija o zaštiti osobnih podataka u Podravskoj banci d.d." i Politike upravljanja osobnim podacima Podravske banke d.d, da Banka 
obrađuje moje osobne podatke samo do isteka rokova određenih zakonskih propisa te sam upoznat/a da mi je ovaj dokument dostupan u poslovnim 
prostorijama Banke i na www.poba.hr.  
 
Banka s ovim podacima postupa sa posebnom pažnjom, a koristiti se smiju isključivu u skladu s razlogom iz kojeg su prikupljeni.  
Banka će prikupljanje osobnih podataka provoditi isključivo u skladu sa zakonskim propisima i etičkim načelima, te će osobni podaci biti zakonito, 
pošteno i transparentno obrađivani s obzirom na ispitanika („zakonitost, poštenost i transparentnost”). Banka će osobne podatke obrađivati samo 
kada za to postoji jasno određena i dokumentirana zakonska osnova ili osnova temeljena na ugovornom odnosu, dok će sve ostale obrade osobnih 
podataka biti dozvoljene jedino uz jasnu dokumentiranu privolu njihovog vlasnika ili njegovog opunomoćenika.  
Gore navedeni podaci, kao i činjenice i okolnosti koje je Banka saznala na osnovi pružanja i obavljanja poslova bankovnih usluga, smatraju se 
bankovnom tajnom te ih Banka smije dostaviti na pisani zahtjev samo klijentu, odnosno u pojedinim slučajevima kada za to postoji  zakonska obveza,  
Banka će  na  traženje nadležnih institucija te podatke proslijediti nadležnim tijelima. 
 

 


