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POLITIKU IZVRŠAVANJA NALOGA 
 

I. UVODNE ODREDBE I ZNAČENJE POJEDINIH POJMOVA 
 

Članak 1. 
Politika izvršavanja naloga (u daljnjem tekstu: “Politika”) predstavlja mehanizam putem kojeg se osigurava poduzimanje svih 
razumnih koraka s ciljem postizanja najboljeg mogućeg rezultata prilikom izvršavanja naloga klijenata uzimajući u obzir 
elemente i kriterije navedene niže u tekstu. Politika se primjenjuje na investicijske usluge izvršavanja naloga1 te zaprimanja i 
prijenosa naloga u ime i za račun klijenata prilikom posredovanja u kupnji i prodaji financijskih instrumenata koje Banka pruža 
klijentima, a sukladno odredbama pozitivnih propisa i internih akata Banke.  Odredbe ove Politike se odnose na male i 
profesionalne ulagatelje. Banka će postupati sukladno odredbama ove Politike i glede naloga zadanih od strane kvalificiranih 
nalogodavatelja, ne obvezujući se pri tome na postizanje najpovoljnijeg ishoda. Banka će prilikom pružanja investicijskih 
usluga zaprimanja i prijenosa naloga te izvršavanja naloga klijenta uvijek postupati s pažnjom dobrog stručnjaka i nastojati 
zaštititi interese klijenta na adekvatan način. 
 

Članak 2. 
Banka ne jamči da će u svakoj situaciji biti u mogućnosti pružiti najpovoljnije izvršenje, već da će postupiti sukladno 
odredbama ove Politike, za koju smatra da jamči najpovoljniji ishod za klijenta u najvećem broju slučajeva. Postizanje 
najpovoljnijeg ishoda za klijenta podrazumijeva postupanje Banke s pažnjom dobrog stručnjaka u skladu s odredbama ove 
Politike, pozitivnih propisa i internih akata Banke. Ukoliko Banka zaprimi izričitu uputu (koja predstavlja sastavni dio naloga), 
takav nalog će biti izvršen u skladu s tom uputom, bez obzira na elemente i kriterije glede najpovoljnijeg izvršenja naloga, uz 
uvažavanje graničenja tehničko-operativne infrastrukture. U takvim situacijama ne postoji obveza Banke da postupa sukladno 
ovoj Politici s ciljem postizanja najpovoljnijeg ishoda za klijenta. 
 

Članak 3. 
Cilj ove Politike je utvrditi: kriterije za određivanje relativne važnosti različitih elemenata izvršenja naloga relevantnih za 
utvrđivanje najpovoljnijeg ishoda za klijenta, elemente i kriterije za određivanje mjesta trgovanja koja Banci omoguEuju 
dosljedno postizanje najboljih ishoda prilikom izvršavanja naloga klijenta, vrste transakcija i okolnosti u kojima Banka može 
odstupati od naEina postupanja predviđenog ovom Politikom kako bi se za klijenta postigao povoljan ishod transakcije, mjere 
i postupke glede postupanja s nalogom klijenta, mjere za praćenje učinkovitosti postupaka i mehanizama za izvršavanje 
naloga klijenta po najpovoljnijim uvjetima za klijenta. Odredbe ove Politike ne zamjenjuju odredbe ugovora ni općih uvjeta, 
odredbe drugih internih akata i procedura Banke, kao ni odredbe zakonskih propisa koji reguliraju predmetno područje već 
ih detaljno opisuju i nadopunjuju. 
 

Članak 4. 
Pojedini pojmovi navedeni u ovoj Politici imaju sljedeće značenje: 
Klijent - svaka fizička ili pravna osoba kojoj Banka pruža investicijske i/ili pomoćne usluge, a koja je razvrstana kao mali ili 
profesionalni ulagatelj. 
Nalog - izjava volje klijenta upućena Banci da za njega (u svoje ime i za račun klijenta) kupi ili proda financijske instrumente. 
Trajni medij - papir ili sredstvo koje omogućuje pohranu podataka u digitalnom formatu na takav način da su pristup, obrada 
i cjelokupnost podataka osigurani najmanje do roka koji određuje Zakon o tržištu kapitala, odnosno podzakonski propisi. 
Uređeno tržište - multilateralni sustav koji vodi i/ili kojim upravlja tržišni operater, i koji a) spaja ili omogućava spajanje 
interesa trećih za kupnju i prodaju financijskih instrumenata, u sustavu, sukladno unaprijed određenim jednoznačnim 
pravilima i na način koji dovodi do zaključivanja ugovora u svezi s financijskim instrumentima koji su uvršteni radi trgovanja 
po njegovim pravilima i/ili u sustavu i b) posjeduje odobrenje kao uređeno tržište i redovito djeluje. 
Multilateralna trgovinska platforma - (u daljnjem tekstu: MTP) je multilateralni sustav kojim upravlja investicijsko društvo ili 
tržišni operater, a koji spaja ponudu i potražnju za financijskim instrumentima više zainteresiranih trećih strana. Spajanje 
ponude i potražnje odvija se prema unaprijed određenim jednoznačnim pravilima i rezultira ugovorom između ugovornih 
strana, sukladno odredbama ovog Zakona. 

                                                 
1 Usluga izvršavanja naloga pruža se samo za uređena tržišta odnosno multilateralne trgovinske platforme na kojima je Banka direktan član. 
Usluga izvršavanja naloga može se pružiti i mimo uređenog tržišta, ali iskljucivo na zahtjev klijenta - OTC transakcija. 
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Sistematski internalizator - investicijsko društvo koje na organiziran, učestao i sustavan način trguje za vlastiti račun 
izvršavajući naloge klijenata izvan uređenog tržišta ili multilateralne trgovinske platforme. 
Održavatelj tržišta - osoba koja neprekidno djeluje na tržištu financijskih instrumenata, spremna trgovati za vlastiti račun, 
kupnjom i prodajom financijskih instrumenata, po cijenama koje sama odredi, koristeći vlastiti kapital. 
 

II. RELEVANTNI ELEMENTI NALOGA I KRITERIJI ZA UTVRĐIVANJE NAJPOVOLJNIJEG IZVRŠENJA 
 

Članak 5. 
Banka će pri izvršavanju naloga poduzeti sve razumne korake za postizanje najpovoljnijeg izvršenja naloga i pri tome će 
posebnu pozornost pridavati sljedećim elementima naloga: 

 cijeni, 

 troškovima, brzini i vjerojatnosti izvršenja, 

 troškovima, brzini i vjerojatnosti namire, 

 veličini i vrsti naloga. 
 
Banka određuje relativnu važnost gore navedenih elemenata uzimajući u obzir sljedeće kriterije: 

 svojstva klijenta (primjerice njegovu kategorizaciju, izričite upute i dr.), 

 svojstva naloga, 

 svojstva financijskog instrumenta, 

 dostupnost i svojstva mogućih mjesta trgovanja na koja se nalog može usmjeriti na izvršenje. 
 
Kada Banka izvršava nalog malog ulagatelja, postizanje najpovoljnijeg ishoda utvrđuje se primarno u odnosu na ukupne 
troškove transakcije. Ukupni troškovi transakcije obuhvaćaju cijenu financijskog instrumenta i sve troškove izravno povezane 
s izvršenjem, što uključuje naknadu mjesta trgovanja, naknadu prijeboja i namire transakcije i sve ostale naknade koje se 
plaćaju trečim osobama koje su ukljućene u izvršenje naloga. Kako bi dodatno zaštitili interese malih ulagatelja, Banka može 
uzeti u obzir i svojstvo naloga i vjerojatnost namire s ciljem osiguranja najpovoljnijeg ishoda za malog ulagatelja2. Kada 
izvršava nalog profesionalnog klijenta, Banka također može dodatno uzeti u obzir brzinu i vjerojatnost izvršenja i namire, 
veliEinu i vrstu naloga, utjecaj tržišta, vrstu financijskih instrumenata, transparentnost, kao i sve druge okolnosti koje Banka 
procjenjuje da predstavljaju najpovoljnije izvršenje naloga u konkretnom slučaju. 
 

Članak 6. 
Izvršenje naloga na uređenim tržištima i MTP-ovima kojih je Banka direktan član predstavljaju, prema mišljenju Banke, 
najpovoljnije izvršenje za klijenta glede ukupnih troškova transakcije. Kada Banka od klijenta dobije izričite upute za 
izvršavanje naloga, Banka će, ukoliko je u mogućnosti, izvršiti nalog prema dobivenim uputama. Izričita uputa klijenta 
(primjerice: glede mjesta izvršenja) može onemogućiti Banku da poduzme korake koji su propisani ovom Politikom u svrhu 
postizanja najpovoljnijeg rezultata kada izvršava nalog tog klijenta. Smatra se da je izvršavanjem takvog naloga prema izričitim 
uputama klijenta Banka ispunila svoju obvezu postizanja najpovoljnijeg ishoda, iako ishod izvršavanja takvog naloga ne mora 
biti najpovoljniji za klijenta u konkretnom slučaju. Informacije o mjestima izvršenja na kojima Banka izvršava naloge za svaku 
pojedinu vrstu financijskih instrumenata dostupni su u Prilogu 1. ove Politike. 
 

III. MJESTO IZVRŠENJA NALOGA 
 

Članak 7. 
Općenito, mjesto izvršenja naloga za kupnju/prodaju financijskih instrumenata može biti: 

 Uređeno tržište, 

 Multilateralne trgovinske platforme (MTP), 

 Sistematski internalizator, 

 Održavatelj tržišta, 

 Drugi pružatelj likvidnosti ili drugi subjekt u trećoj državi koji obavlja funkciju sličnu gore navedenim. 

 OTC - transakcija u ovom smislu podrazumijeva svaku transakciju sa financijskim instrumentom mimo uređenog 
tržišta koji može, ali i ne mora biti uvršten na uređeno tržište. 

 
U situacijama kada to treći subjekt ili tehničko-operativna infrastruktura za provedbu naloga zahtijeva, Banka može tražiti od 
klijenta da sam odredi mjesto izvršenja naloga. Određivanje mjesta izvršenja će se smatrati izričitom uputom te Banka smatra 
da je izvršavanjem takvog naloga prema izričitim uputama klijenta ispunila svoju obvezu postizanja najpovoljnijeg ishoda. 
Banka OTC transakciju može provesti na način da prilikom prijeboja i namire osigurava isporuku financijskih instrumenata, 
odnosno primitak novčanih sredstava, a o čemu će prethodno obavijestiti klijenta putem svojih distribucijskih kanala odnosno 
na način kako je to dogovoreno Ugovorom i / ili ovim Općim uvjetima. Neovisno o zahtjevu klijenta za provođenja naloga 
putem OTC transakcije, Banka može odbiti provođenje naloga bez posebnog obrazloženja, a posebno u slučaju ako je 
financijski instrument uvršten na uređeno tržište. 
 

                                                 
2 Primjerice ograničiti veličinu naloga kako bi osigurala vjerojatnost namire 
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Članak 8. 
Banka će pri pružanju usluge izvršavanja i/ili zaprimanja i prijenosa naloga u ime i za račun klijenta odabrati mjesto izvršenja 
koje omogućava trajno postizanje najpovoljnijeg izvršenja. Banka će sukladno ovoj Politici, naloge klijenata izvršavati isključivo 
na uređenim tržištima, odnosno multilateralnim trgovinskim platformama na kojima je direktan Član.  Iznimno, na zahtjev 
odnosno uz izričitu suglasnost klijenta, Banka može izvršiti nalog i izvan uređenog tržišta ili multilateralne trgovinske 
platforme.  Popis uređenih tržišta odnosno multilateralnih trgovinskih platformi na kojima je Banka  direktan član dostupan 
je u Prilogu 1 ove Politike. Banka zadržava pravo ažurirati navedeni popis te će isti biti dostupan na internetskim stranicama 
Banke (www.poba.hr), u poslovnicama Banke, kroz POBA eBroker platformu te u prostorijama Odjela brokerskih poslova. 
Kada klijent zadaje nalog za kupnju/prodaju financijskog instrumenta koji kotira na dva ili više mjesta izvršenja, Banka će 
uvijek, ukoliko ne zaprimi drugačiju izričitu uputu klijenta, izvršiti nalog na uređenom tržištu ili MTP-ovima na kojima je 
direktan Član. Banka smatra, nakon što je uzela u obzir i procijenila sve relevantne okolnosti, da na ovaj način osigurava 
najpovoljnije izvršenje naloga zbog sljedećih elemenata: 

 najpovoljniji ukupni troškovi transakcije, 

 izravan nadzor nad brzinom izlaganja naloga i vjerojatnosti izvršenja naloga, 

 izravan uvid u brzinu i vjerojatnost namire, 

 druge okolnosti vezane uz izvršenje naloga3. 
Ukoliko Banka zaprimi nalog glede financijskog instrumenta koji kotira na dva ili više uređenih tržišta ili MTP na kojima je 
direktan član, Banka će izvršiti nalog na onom tržištu koje osigurava najpovoljniji ukupan trošak transakcije, uzimajući pri 
tome u obzir relevantne okolnosti glede vrste i veličine predmetnog naloga. 
 

Članak 9. 
Naloge za kupnju i/ili prodaju financijskog instrumenta koji je predmet trgovanja na tržištu na kojem Banka nije direktan član, 
Banka će zaprimati te ih prenositi trećim subjektima (ovlaštena društva - partneri) koji imaju direktan ili indirektan pristup 
tom tržištu, postupajući u najboljem interesu klijenta i sukladno pravilima struke. Izvršavanje naloga u tom će slučaju biti 
provedeno sukladno Politici izvršavanja naloga te treće strane, što znači da se nalog klijenta može izvršiti i na drugim mjestima 
izvršenja, odnosno izvan uređenog tržišta ili MTP. Pri odabiru trećih subjekata Banka će razmotriti njihove pristupe izvršavanju 
naloga, ustanoviti omogučava li taj subjekt djelovanje sukladno ovoj Politici te će pratiti kvalitetu izvršenja koju isti pruža. 
Prilikom odabira trećih subjekata, Banka će slijediti primarno sljedeće kriterije: 

 usklađenost poslovanja treće strane sa odredbama MiFID direktive, što uključuje princip najpovoljnijeg izvršavanja 
naloga, 

 broj tržišta na koja treći subjekt ima pristup (direktno i/ili indirektno) i volumen trgovanja na tim tržištima, 

 dinamički model usporedbe u stvarnom vremenu elemenata najpovoljnijeg izvršenja naloga, s naglaskom na 
(poredani po prioritetu): ukupne troškove transakcije, vjerojatnost izvršenja naloga, brzinu izvršenja naloga, 

 financijsku snagu, ugled i stabilnost treće strane. 
 
Ukoliko je za izvršenje naloga potrebno angažirati treću stranu koja nije obvezan usvojiti Politiku izvršavanja naloga, odnosno 
primjenjivati načelo postizanja najpovoljnijeg ishoda za klijenta, Banka ne može jamčiti klijentu da će osigurati najpovoljnije 
izvršenje naloga. 
 

Članak 10. 
Ukoliko klijent zada nalog Banci glede financijskog instrumenta koji kotira samo na jednom mjestu izvršenja, Banka će taj 
nalog izvršiti odnosno proslijediti (direktno ili indirektno) na to mjesto izvršenja i to će se smatrati postizanjem najpovoljnijeg 
ishoda za klijenta4. 
 

Članak 11. 
Banka svoje naknade neće zaračunavati na način kojim bi neopravdano bilo diskriminirano jedno ili više mogućih mjesta 
izvršenja. Banka neće davati prednost mjestu izvršenja na kojem bi izvršenje transakcije dodatno financijski teretilo klijenta. 
Pri izboru trećih subjekata Banka neće davati prednost onim subjektima putem kojih bi izvršenje transakcije neopravdano 
dodatno financijski teretilo klijenta. 
 

IV. POSTUPANJE S NALOGOM KLIJENTA 
 

Članak 12. 
Banka osigurava ažurno i korektno izvršavanje naloga klijenata prema vremenu prihvaćanja naloga. U svrhu ažurnog i 
korektnog izvršavanja naloga klijenata Banka poduzima sljedeće mjere i postupke: 

 podatke o zaprimanju naloga uredno i bez odgode evidentira, 

 prihvaća naloge klijenta sukladno ugovornoj dokumentaciji, osim ukoliko ne ocjeni da postoje okolnosti koje nalog 
čine neprihvatljivim, 

                                                 
3 Primjerice uvid u kretanje cijena u stvarnom vremenu na predmetnom mjestu izvršenja 
4 Primjerice velika većina financijskih instrumenata koja kotira na Zagrebačkoj burzi d.d. 
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 izlaže i izvršava naloge klijenata prema vremenu prihvaćanja naloga od strane Banke i bez odgode, osim ako 
prevladavajući uvjeti na tržištu to onemogućavaju ili drukčije postupanje nalaže izričita uputa klijenta, 

 prenosi naloge klijenta prema vremenu prihvaćanja naloga od strane Banke i bez odgode, sukladno mogućnostima 
koje dozvoljava tehničko-operativna infrastruktura Banke i treće strane 

 podatke o izlaganju naloga na mjesto izvršenja ili prijenosu naloga na treću stranu uredno i bez odgode evidentira, 

 podatke o izvršenju naloga za račun klijenta ispravno i bez odgode evidentira  

 ispravno i bez odgode alocira naloge izvršene za račun klijenta, 

 poduzima sve razumne korake kako bi osigurala da svi financijski instrumenti ili novčana sredstva klijenta primljena 
u namiri izvršenog naloga budu pravovremeno i uredno isporučeni na odgovarajući račun klijenta, 

 obavještava klijenta o izvršenoj transakciji, 

 bez odgode obavještava klijenta o potencijalnim značajnim poteškoćama u svezi urednog izvršavanja naloga, 

 tijekom cijeloga procesa Banka kontinuirano nadzire prihvatljivost i ispravnost naloga sukladno važećim propisima 
i tržišnim praksama. 

 
Članak 13. 

Banka, kada trguje s financijskim instrumentima za vlastiti račun, u potpunosti postupa sukladno gore navedenim mjerama i 
postupcima, odnosno na isti način tretira postupanje s nalogom za vlastiti račun kao sa svim drugim nalozima klijenata Banke. 
Banka neće zlorabiti informacije u svezi s još neizvršenim nalogom klijenta te poduzima sve razumne postupke u svrhu 
sprječavanja zlorabljenja takvih informacija od strane relevantnih osoba Banke sukladno Pravilniku o sprječavanju sukoba 
interesa Banke. Pravilnik o sprječavanju sukoba interesa Banke dostupan je klijentima na zahtjev u poslovnim prostorijama 
Banke. 
 

V. UPITI VEZANI UZ IZVRŠAVANJE NALOGA 
 

Članak 14. 
Banka je dužna na zahtjev klijenta predočiti podatke iz kojih je vidljivo da je nalog klijenta izvršen sukladno Politici odnosno 
sukladno specifičnoj uputi klijenta. Klijenti mogu zahtjev uputiti Banci na adresu: 
 
Podravska banka d.d. 
Direkcija investicijskog bankarstva 
Ulica grada Vukovara 269G 
10000 Zagreb 
 

VI. PRUŽANJE PODATAKA O POLITICI IZVRŠAVANJA NALOGA KLIJENTIMA I SUGLASNOST KLIJENATA 
 

Članak 15. 
Prije pružanje usluge novom klijentu, Banka će istom dostaviti na potpis ugovornu dokumentaciju, uključujući i ovu Politiku. 
Potpisom ugovorne dokumentacije od strane klijenta, smatrat će se da je isti pravovremeno upoznat i suglasan s ovom 
Politikom, u smislu izvršavanja svih transakcija. Ako klijent želi dati suglasnost s Politikom za svaku transakciju posebno ili je 
izričita suglasnost za svaku transakciju obavezna, dužan je takvu suglasnost dostaviti u pisanom obliku Banci pravovremeno, 
odnosno prije izvršavanja naloga. 
 

Članak 16. 
Banka se obvezuje učiniti ovu Politiku dostupnom putem internetskih stranica Banke (www.poba.hr), u poslovnicama Banke 
te u prostorijama Direkcije investicijskog bankarstva.  
 

VII. REVIZIJA I AŽURIRANJE POLITIKE, STUPANJE NA SNAGU 
 

Članak 17. 
Banka će kontinuirano pratiti učinkovitost ove Politike, posebice u odnosu na kvalitetu izvršenja naloga te će najmanje jednom 
godišnje procijeniti osiguravaju li predviđene mjere i postupci postizanje najpovoljnijeg ishoda za klijenta i   revidirati ovu 
Politiku. Svrha revizije i praćenja učinkovitosti Politike je utvrđivanje i ispravljanje njezinih mogućih nedostataka. 
 

Članak 18. 
O svim materijalnim promjenama ove Politike Banka će obavijestiti klijente na način da učini dostupnom zadnju verziju 
Politike izvršavanja naloga na Internet stranicama Banke (www.poba.hr), u poslovnicama Banke, kroz POBA eBroker 
platformu te u prostorijama Direkcije investicijskog bankarstva. Bilo kakva izmjena, dopuna ili dodatak ove Politike 
primjenjivat će se od trenutka stupanja na snagu istih te će Banka smatrati da sve izmjene, dopune i dodaci prihvaćeni od 
strane klijenta prvim sljedećim upućivanjem naloga, osim ako klijent ne obavijesti Banku o suprotnom. 
 

Članak 19. 
 
Ova Politika stupa na snagu i primjenjuje se od 19.12.2018. godine. Stupanjem na snagu ove Politike izvršavanja naloga, 
prestaje primjena Politike izvršavanja naloga broj UB-403/2017 od 14.12.2017. godine. 



Politika izvršavanja naloga Podravske banke d.d. 

 

PRILOG 1 
 
Prilog 1. predstavlja listu najznačajnijih mjesta izvršenja financijskih instrumenata koje Banka upotrebljava kako bi izvršila i/ili 
prenijela naloge svojih klijenata. U slučaju inozemnih financijskih instrumenata, posebice dionica, postoje mnogobrojna 
potencijalna mjesta izvršenja. U prilogu su navedena samo mjesta izvršenja kojima Banka daje primarni značaj. Dodatna 
mjesta izvršenja koja se mogu koristiti, a koja nisu navedena u prilogu, mogu biti odabrana sukladno odredbama Politike 
izvršenja naloga. Također, neka od mjesta izvršenja koja su navedena u ovom prilogu mogu u određenim situacijama biti izvan 
ponude Podravske banke d.d., ovisno o organizacijsko-tehničkim rješenjima i/ili načinu zadavanja naloga i vrsti investicijske 
usluge koje je pojedini klijent odabrao. U slučaju trgovanja sa derivatima, mjesta izvršenja naloga dostupna su na zahtjev i 
ovise o vrsti derivata i dostupnosti mjesta izvršenja. 

 
Mjesta izvršenja za prenosive 
Vrijednosne papire/jedinice u 

subjektima za zajednička ulaganja 

Država sjedišta 
Mjesta izvršenja 

Vrsta mjesta 
izvršenja 

Direktni član 
Mjesta izvršenja 

Pristup mjestu 
izvršenja 

Zagrebačka burza / MTP Hrvatska Uređeno tržište Da Direktno 

Montenegroberza Crna Gora Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Xetra / Frankfurt Njemačka Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

NYSE / NASDAQ / AMEX / PSE SAD Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Toronto SE Kanada Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

SETS, IOB D, IOB E / London  Ujedinjeno 
Kraljevstvo 

Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Euronext - Paris Francuska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Euronext - Brussels Belgija Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Euronext - Amsterdam Nizozemska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

ISE - Dublin Irska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Borsa Italiana - Milan Italija Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Virt X, SWX / Zurich Švicarska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Vienna SE Austrija Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

SSE - Stockholm Švedska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

HSE - Helsinki Finska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

CSE - Copenhagen Danska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

OSE - Oslo Norveška Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Bolsa de Madrid Španjolska Uređeno tržište Ne Indirektno / treća strana 

Ljubljanska borza  Slovenija Uređeno tržište Ne Indirektno/treća strana 

 
Banka je član Zagrebačke burze d.d. Zagreb. Naloge klijenata i vlastite naloge koji se odnose na sve financijske instrumente 
kojima se trguje na Zagrebačkoj burzi ili MTP-u, Banka će u pravilu izložiti na trgovinski sustav Zagrebačke burze ili MTP kojim 
upravlja Zagrebačka burza. 

Treće strane kojima Banka prenosi naloge za kupnju/prodaju financijskih instrumenata koji su predmet trgovanja na tržištu 
na kojem Banka nije direktan član su: 

 Hipotekarna banka a.d. Podgorica, Crna Gora za tržište Crne Gore 

 AK JENSEN Limited, Westerham, Kent, Engleska za tržišta Njemačke, Engleske, Francuske, Nizozemske, Belgije, 
Irske, Italije, Švicarske, Austrije, SAD-a, Kanade, Švedske, Norveške, Danske, Španjolske i Finske.  

 Interkapital vrijednosni papiri d.o.o., Slovenija 

Za prijeboj i namiru transakcija na inozemnim tržištima (izuzev tržišta Crne Gore i Slovenije) te pohranu inozemnih financijskih 
instrumenata Banka će u pravilu koristiti usluge globalnog skrbnika Euroclear kod kojeg je u tu svrhu otvorila posebne račune.    


