Koprivnica, 10.11.2022.

CJENIK USLUGA U POSLOVANJU S GRADANIMA
Podravske banke d.d.

Fiksni teCaj konverzije kune, kojeg je odredio vijeCe Europske

unije, iznosi
1 euro = 7,53450
HRK EUR
Tarifni stavak Opis Nacin obracuna Naknada Najmanje Najvise Naknada Najmanje Najvise

1. KUNSKO POSLOVANJE S GRADANIMA
KREDITNI TRANSFERI - NACIONALNI U KUNAMA
Gotovinska uplata u korist transakcijskih racuna poslovnih subjekata u

1.1 Banci i u drugim bankama te u korist transakcijskih racuna fizi¢kih osoba u 2,00% 11,00 kn 150,00 kn 2,00% 1,46 € 19,91 €
drugim bankama
Bezgotovinski kreditni transfer nacionalni u kunama u korist transakcijskih

1.1.1. racuna poslovnih subjekata u Banci i u drugim bankama te u korist 2,00% 11,00 kn 100,00 kn 2,00% 1,46 € 13,27 €
transakcijskih racuna fizickih osoba u drugim bankama*

Bezgotovinski kreditni transfer nacionalni u kunama u korist transakcijskih
racuna poslovnih subjekata u banci i drugim bankama i fizickih osoba u
drugim bankama, za korisnike paketa POBAPRO, POBATOP, POBAZEN i
POBAZEN+ tekuéeg racuna*

1.1.1.1. 1,00% 5,00 kn 50,00 kn 1,00% 0,66 € 6,64 €

Gotovinska uplata i bezgotovinski kreditni transfer nacionalni u kunama u
1.1.1.3. korist transakcijskih rauna SZP otvorenih u Podravskoj banci &iji je 1,00 kn 0,13 €
upravitelj Komunalac PoZega d.o.o. i Pak konstruktor d.o.o.

Gotovinska uplata i bezgotovinski kreditni transfer nacionalni u kunama u
1.1.1.4. korist transakcijskih rauna SZP otvorenih u Podravskoj banci &iji je 2,00 kn 0,27 €
upravitelj Stambeno Gospodarstvo Tanker d.o.o.

Hitni bezgotovinski kreditni transfer nacionalni u kunama u korist

1.1.2. transakcijskih racuna poslovnih subjekata i fizickih osoba u drugim 2,50% 15,00 kn 200,00 kn 2,50% 1,99 € 26,54 €
bankama*
1121 Medunarodnl i prekogranicni priljev u kunama (obrada doznake iz 0o prilievu 8,00 kn 1,06 €
inozemstva)*
TRAJNI NALOG
1.1.3. Ugovaranje trajnog naloga gradana u poslovnici jednokratno 13,00 kn 1,73 €
1132, Ugovaranje irajnog naloga gradana za uplate u fondove drustva Generali jednokratno 5.00 kn 0,66 €
Investments
115 Placan_Je trajnim nallogom vs transakcusklh racuna na ra-cune. fizickih osot:f po nalogu 1,00% 3.00 kn 75.00 kn 1,00% 0,40 € 9,95€
u drugim bankama i na radune pravnih osoba u Banci i drugim bankama
1.1.11. SEPA izravno tere¢enje
11111 Izvr§enje SEPA izravnog tereéenja u korist racuna Primatelja pla¢anja 0o nalogu 2,50 kn 0,33 €
unutar Banke
11112, !zvrsenje SEPA izravnog tere¢enja u korist raduna Primatelja plac¢anja po nalogu 2.50 kn 0,33 €
izvan Banke
1.1.11.3. Unos i promjena posebnih uvjeta izvrSenja SDD naloga po zahtjevu 10,00 kn 1,33 €
1.2. Isplate
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Odustajanje od najavljene narudzbe gotovine u iznosu od 200.000,00 kn i od narucenog

o iznosa nov¢anih 0,30% 0,30%

viSe
sredstava

Brojanje ili .zamjena k’unskog kovanog novca u paplrn?te novcanice i 2.00% 10,00 kn 2.00% 133€
obrnuto za iznose veée od 200,00 kn bez pologa na raéun
Otvaranje, vodenje i zatvaranje raCuna
VODBENJE RACUNA
Vodenje ziro racuna mjeseéno 7,00 kn 0,93 €
Vodenije ziro racuna opunomocenika* mjeseéno 2,50 kn 0,33 €
Vodenje ziro rauna opunomocenika za korisnike paketa POBATOP, bez naknade za 1
POBAZEN i POBAZEN+ opunomocenika

*Tarifni stavak ne primjenjuje se na neaktivne ziro raCune. Neaktivni Ziro racun je ziro raCun po kojem mjesec dana uzastopce nije bilo platno prometnih transakcija, u koje ne spadaju obraCunate
kamate i naknade Banke.

Vodenje multivalutnog tekuéeg racuna

Vodenje multivalutnog tekuéeg racuna mjeseéno 12,00 kn 1,59 €
Vodenje multivalutnog tekuéeg racuna opunomocenika mjeseéno 3,50 kn 0,46 €
Vodenje multivalutnog tekuéeg racuna opunomocenika za korisnike paketa bez naknade za 1
POBATOP, POBAZEN i POBAZEN+ opunomocenika

(Tarifni stavak 1.4.2.4.1.i 1.4.2.4.2. ne primjenjuje se za neaktivne teku¢e racune. Neaktivni tekuci racun je tekuci raCun po kojem tri mjeseca uzastopce nije bilo platno prometnih transakcija (u
koje ne spadaju obracunate kamate i naknade Banke). Takoder, ne primjenjuje se za tekuce racune studenata i racune Raisin GmbH.

PREKORACENJE

Naknada na odobreni iznos prekoracenja po tekuéem racunu gradana jednokratno po

koje Banka stavlja na raspolaganje i koja nadmasuju trenutaéno stanje odobrenju, prilikom

sredstava na teku¢em ra¢unu u kunama (Naknada se obracunava i revidiranja ili 1,50% 25,00 kn 1,50% 3,32 €
naplacuje prilikom prvog dogovora o visini navedenog prekoracenja po promjene iznosa

tekuéem racunu gradana i prilikom obnove na idu¢ih 12 mjeseci) prekoracenja

Zatvaranje transakcijskih racuna (uklju€uje multivalutni tekuéi racun i ziro
racun), za racune otvorene do 6 mjeseci, racuni otvoreni duZe od 6 mjeseci 40,00 kn 5,31 €
bez naknade**

Zatvaranje kunskog Stednog racuna i kunske Stedne knjizice*/**

*bez naknade ukoliko se kunski Stedni racun i kunska Stedna knijizica

zatvara i sredstva se prenose na transakcijski raéun te za Stedne

racune/knjizice otvorene duze od 6 mjeseci

** za stavak 1.4.3./1.4.3.2. vaZi sljedece: Fizitke osobe - potrosaci koji prije 40,00 kn 531€
dana uvodenja eura imaju otvoren racun u Banci i u kunama i u eurima, u

roku od 60 dana od dana uvodenja eura imaju pravo bez naknade zatvoriti

jedan ili viSe racuna i prenijeti sredstva evidentirana na tim raunima na

racun po svojem izboru u Banci.

Prijevremeni raskid oro€enog depozita od iznosa depozita 0,25% 50,00 kn 150,00 kn 0,25% 6,64 € 19,91 €

Primjenjuje se na novougovorene oro¢ene depozite od 01.09.2012. godine. Ne odnosi se na Razrednu Stednju, namjenski oroene depozite i prijevremeni raskid depozita radi dobivanja
lombardnog kredita u Banci.

GodiSnja naknada za vodenje neaktivnih racuna *

. : .. . 20,00 kn 20,00 kn 2,65€ 2,65€
najmanje do raspoloZivog saldo na racunu
*Period u kojem se promatra neaktivnost raduna po videnju je 18 mj. i vise od zadnje transakcije
Gotovinske isplate u poslovnici Banke s transakcijskih rauna u kunama u od iznosa 0,30% 0.30%

iznosu veéem od 300.000 kuna*
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Escrow rac¢un - gradani*

prema Ugovoru,
jednokratno, od

Otvaranje Escrow racuna .
iznosa ugovorenog

posla
Odrzavanje Escrow racuna mjesecno
Zatvaranje Escrow racuna jednokratno

DEVIZNO POSLOVANJE S GRADANIMA
GOTOVINSKE TRANSAKCIJE

Otkup efektivnog stranog novca

Prodaja efektivnog stranog novca

Polog eurokovanica na racun*

*naknada se ne primjenjuje kod uplata na raCune maloljetnih osoba i uplata
radi oro€avanja sredstava

po transakciji, 100

Zamjena gotovog novca kune za gotov novac eura* komada

*do najvise 100 novc€anica kuna i najvise 100 kovanica kuna po jednoj nov&anica/kovanica

transakciji bez naknade bez obzira na
apoene

Cekovi izdani od inozemnih banaka u konvertibilnim valutama

Otkup ¢ekova* na isplaceni iznos
*odnosi se na ¢ekove nominirane u valuti CAD,AUD, te na Cekove talijanskih mirovina

Inkaso efektivnog stranog novca i €éekova na strana sredstva

pla¢anja* *odnosi se na ¢ekove nominirane u valuti CAD,AUD, te na

¢ekove talijanskih mirovina

Inkaso efektivnhog stranog novca od iznosa
Devizni transakcijski racuni / devizne knjizice

Isplate s deviznih racuna

jednokratno u

protuvrijednosti
kuna

Naknada za nenajavljenu gotovinsku isplatu u iznosima vec¢im u
protuvrijednosti 5.000,00 eura

od naru€enog
iznosa novcéanih
sredstava

Odustajanje od najavljene narudzbe strane efektive u iznosu od 25.000,00
euraiviSe

0,5 % - 2,00%

30,00 kn
150,00 kn

25,00 kn
25,00 kn

5,00%

2,00%

3,00%

1,00%

0,25%

0,30%

1.000,00 kn

20,00 kn

20,00 kn

50,00 kn

150,00 kn

4.000,00 kn

0,5 % - 2,00%

3,32 €
3,32 €

5,00%

2,00%

3,00%

1,00%

0,25%

0,30%

132,72 €

3,98 €
19,91 €

2,65 €

2,65 €

6,64 €

19,91 €

KREDITNI TRANSFER NACIONALNI U EURIMA, KREDITNI TRANSFER U INOZEMSTVO U EURIMA | KREDITNI TRANSFER U INOZEMSTVO U VALUTI RAZLICITOJ OD EURA

Medunarodni, prekograniéni i nacionalni kreditni transferi

Nacionalni, prekograni¢ni i medunarodni kreditni transferi u svim valutama
(tro8kovna opcija OUR-troSak druge banke placa platitelj/nalogodavac) —
Non SEPA kreditni transfer (t+1)

Bezgotovinski kreditni transfer nacionalni, prekograni¢ni i medunarodni u
eurima (SEPA) i ostalim stranim valutama (non SEPA), opcija SHARE*

Bezgotovinski kreditni transfer nacionalni, prekograni¢ni i medunarodni u
eurima (SEPA) i ostalim stranim valutama (non SEPA) za korisnike paketa
tekuceg raCuna POBAPRO, POBATOP, POBAZEN i POBAZEN+, opcija
SHARE*

Hitni bezgotovinski kreditni transfer nacionalni, prekogranicni i
medunarodni u eurima (SEPA) i ostalim stranim valutama (non SEPA) u
korist transakcijskih racuna poslovnih subjekata (opcija SHARE)*

0,85%

2,00%

1,00%

2,50%

100,00 kn

11,00 kn

5,00 kn

15,00 kn

1.000,00 kn

100,00 kn

50,00 kn

200,00 kn

0,85%

2,00%

1,00%

2,50%

13,27 €

1,46 €

0,66 €

1,99 €

530,89 €

132,72 €

13,27 €

6,64 €

26,54 €
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*SEPA platni nalozi moraju zadovoljiti sliedece uvjete:
- valuta:EUR

- ispravan IBAN platitelja/primatelja

- opcije troSkova: SHA

- BIC/SWIFT code pruzatelja platnih usluga

- podrucje primjene: zemlja banke platitelja/primatelja plac¢anja - 28 ¢lanica EU + Norveska, Island, Lihtej$tajn,

Svicarska i Monako

TARGET2 HR i Non SEPA — dozvoljene su obje troskovne opcije: SHA i OUR
Troskovna opcija OUR za plac¢anja u valuti USD nije dozvoljena

Opoziv nacionalnog, prekograni¢nog i medunarodnog kreditnog transfera po doznaci

TroSak za obradu kreditnih transfera na kojima je naknadno inozemna
banka utvrdila pogresno upisan IBAN konto korisnika sredstava ili IBAN
nije bio upisan (naplacuje se po primitku fakture inozemne banke)

Trajni nalozi gradana za kreditne transfere s deviznih ra¢una za eksterna

. po nalogu
placanja
PRILJEVI IZ INOZEMSTVA | PRILJEVI IZ DOMACIH BANAKA
Medunarodni i prekograni¢ni priljev u eurima i ostalim stranim valutama po priljevu
Priljevi nacionalni u valuti razli¢itoj od EUR i HRK* po priljevu
*odnosi se na priljeve putem SWIFT sustava i TARGET?2 sustava
Otvaranje, vodenje i zatvaranje deviznog raéuna/devizne Stedne
knjizice*
*za postojece Stedne knjizice naplaéuje se naknada za zatvaranje racuna
Otvaranje ra¢una
Otvaranje deviznog Ziro rauna
Vodenje racuna
Vodenje deviznog racuna mjesecno
Vodenje deviznog rauna opunomocenika mjesecno
Vodenje deviznog Ziro raéuna mjesecno
Vodenje deviznog Ziro rauna opunomocdenika mjeseéno
Ugovaranje punomoci po racunu (avista, tekuci, Ziro i devizni) jednokratno

100,00 kn

prema fakturi
inozemne banke

1,00%

8,00 kn

8,00 kn

bez naknade,

min.saldo 20,00 kn

6,00 kn
3,00 kn
6,00 kn
2,00 kn
10,00 kn

Tarifni stavak 2.4.8.2.3.i 2.4.8.2.4. ne primjenjuje se za neaktivne devizne ziro racune. Neaktivni Ziro racun je racun
po kojem mjesec dana uzastopce nije bilo platno prometnih transakcija u koje ne spadaju obraCunate kamate i

naknade.

Opis Nacin obraduna
Zatvaranje transakcijskih multivalutnih rauna (naknada se naplacuje samo
za racune otvorene do 6 mjeseci, bez naknade za radune otvorene duze
od 6 mjeseci)

Zatvaranje deviznog Stednog racuna i devizne Stedne knjizice*

*bez naknade ukoliko se devizni Stedni radun i devizna Stedna knijiZica
zatvara i sredstva se prenose na transakcijski racun

Prijevremeni raskid oroenog depozita* od iznosa depozita

*Primjenjuje se na novougovorene oro¢ene depozite od 01.09.2012.
godine. Ne odnosi se na Razrednu Stednju, namjenski oro¢ene depozite i
prijevremeni raskid depozita radi dobivanja lombardnog kredita u Banci te
na oroCene depozite preko Raisin GmbH.

Naknada

40,00 kn

40,00 kn

0,25%

3,00 kn

20,00 kn

HRK
Najmanje

50,00 kn

75,00 kn

Najvise

150,00 kn

13,27 €

1,00%

1,06 €

1,06 €

0,80 €
0,40 €
0,80 €
0,27 €
1,33 €

Naknada

531€

5,31€

0,25%

0,40 € 9,95 €
2,65 €
EUR

Najmanje Najvise
6,64 €
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Godi$nja naknada za vodenje neaktivnih racuna *

* Period u kojem se promatra neaktivnost deviznih rauna po videnju je 18
mj. i viSe od zadnje transakcije, naknada se naplacuje najmanje do
raspolozivog saldo na radunu

Gotovinske isplate u poslovnici Banke s transakcijskih rauna u kunama u
iznosu vec¢em od 300.000 kuna*

ON-LINE BANKARSTVO

POBAKkIlik USLUGA INTERNETSKOG BANKARSTVA | USLUGA
POBAgo MOBILNOG BANKARSTVA

Koristenje i odrzavanje POBAKIik usluge

Obrada naloga

Eksterni on-line kreditni transferi nacionalni u kunama

Interni on-line kreditni transferi nacionalni u kunama u korist racuna
poslovnog subjekta otvorenog u Banci

Izdavanje potvrda i ovjera e-naloga

Display kartice i m tokeni

Izdavanje display kartice

od iznosa

mjesecno

po nalogu

po nalogu

Ponovno izdavanje ukradene, izgubljene ili oSte¢ene Display kartice na zahtjev korisnika

Koristenje i odrzavanje POBAgo mobilnog bankarstva

Obrada naloga POBAgo usluge

Eksterni on-line kreditni transferi nacionalni u kunama

Interni on-line kreditni transferi nacionalni u kunama u korist racuna
poslovnog subjekta otvorenog u Banci

Ugovaranje trajnih naloga i usluge Aktiviraj sitnis putem POBAKklika i
POBAgo

Ugovaranje internog trajnog naloga putem POBAKklika i POBAgo
Ugovaranje eksternog trajnog naloga putem POBAKklika i POBAgo
Plac¢anje trajnim nalogom s transakcijskih ra¢una fizickih osoba u Banci na
racune fizickih osoba u drugim bankama i na raéune pravnih osoba u Banci
i drugim bankama putem POBAKlika i POBAgo

Trajni nalozi gradana za kreditne transfere s deviznih rauna za eksterna
pla¢anja putem POBAklika i POBAgo

Medunarodni, prekograniéni i nacionalni kreditni transferi

Nacionalni, prekograni¢ni i medunarodni kreditni transferi u svim valutama
(tro8kovna opcija OUR-troSak druge banke placa platitelj/nalogodavac) —
Non SEPA kreditni transfer (t+1) putem POBAKlika i POBAgo

Bezgotovinski kreditni transfer nacionalni, prekograniéni i medunarodni u
eurima (SEPA) i ostalim stranim valutama (non SEPA), opcija SHARE
putem POBAKklika i POBAgo

Hitni bezgotovinski kreditni transfer nacionalni, prekogranicni i
medunarodni u eurima (SEPA) i ostalim stranim valutama (non SEPA) u
korist transakcijskih racuna poslovnih subjekata (opcija SHARE) putem
POBAKlika i POBAgo

PAKETI USLUGA TEKUCEG RACUNA

Paketi usluga tekuc¢ih racuna

Paket usluga teku¢eg ratuna POBAPOP

Paket usluga teku¢eg ratuna POBAPRO

Paket usluga teku¢eg ratuna POBATOP

Paket usluga teku¢eg raCuna POBAZEN

Paket usluga teku¢eg racuna POBAHIT

Paket usluga teku¢eg raCuna POBAZEN+

POBAsms usluga

mjesecno

mjesecno
mjesecno
mjesecno
mjesecno
mjesecno
mjesecno
mjesecno

0,30%

12,00 kn

2,20 kn
1,20 kn
5,00 kn
150,00 kn
150,00 kn
11,00 kn
2,20 kn
1,20 kn

1,20 kn
2,20 kn

1,00%

1,00%

2,20 kn

2,20 kn

2,20 kn

0,00 kn
55,00 kn
85,00 kn
29,00 kn
39,00 kn
34,00 kn
10,00 kn

3,00 kn

3,00 kn

20,00 kn

75,00 kn

75,00 kn

0,00 €

0,30%

1,59 €

0,29 €
0,16 €
0,66 €
19,91 €
19,91 €
1,46 €
0,29 €
0,16 €

0,16 €
0,29 €

1,00%

1,00%

0,29 €

0,29 €

0,29 €

0,00 €
7,30 €
11,28 €
3,85€
5,18 €
4,51 €
1,33 kn

0,40 €

0,40 €

2,65€

9,95 €

9,95€
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NAKNADE ZA KREDITE ODOBRENE GRADANIMA

Nenamjenski kredit

Nenamjenski kredit fiziCkim osobama ,KREDA PREKO REDA"
(naknada za odobrenje kredita)*

Nenamjenski kredit pomorcima

(naknada za odobrenje kredita)*

Kredit za podmirenje kreditnih obaveza u drugim bankama

Kredit za podmirenje kreditnih obaveza u drugim bankama, ukoliko je
kredit pokriven drugim instrumentima osiguranja, osim zaloga na nekretnini
(naknada za odobrenje kredita)*

Nenamjenski kredit umirovljenicima*

Nenamjenski krediti umirovljenicima uz redovna mjesecna primanja
mirovine na racune u Banci (naknada za odobrenje kredita)*

Stambeni kredit

Naknada za odobrenje kredita*

Zamjena za nekretnine/pokretnine zalozene ili fiducijarno prenesene u

korist Banke i ostalih instrumenata osiguranja, otpustanje instrumenata
osiguranja, zamjena sudionika u kreditnom poslu (duznika, suduznika i
jamaca, te zaloznog duznika) te skracenje roka otplate.*

jednokratno od
iznosa kredita

jednokratno od
iznosa kredita

jednokratno od
iznosa kredita

jednokratno od
iznosa kredita

jednokratno od
iznosa kredita

jednokratno od
iznosa nedospjele
glavnice

Tarifni stavak 6.6.6. ne primjenjuje se na izmjene ugovora o kreditima koji se odnose na
promjenu te€aja povrata kredita, povecanije kolaterala, kod kredita po kojima se izmjene
odobravaju temeljem Odluke o reprogramu kredita i kod izmjena koje se odnose na skracenje

roka otplate kredite kod kojeg se primjenjuje tarifni stavak 6.13.16.13.1. za
djelomi¢nu/prijevremenu otplatu.

Ostale promjene po kreditu, koje podrazumijevaju izradu dodatka ugovoru,
na zahtjev klijenta - promjena kamatnih stopa, produzenje roka dospijeca,
skraéenje roka dospije¢a i dopuna glavnice kredita (naknada se naplacuje
isklju€ivo u slu€ajevima kad klijent podnosi zahtjev za promjenu po kreditu
koji je u trajanju, osim onih koje mu je banka duzna napraviti besplatno
sukladno vazeéim zakonima)*

Stambeni kredit koji se isplacuje u gotovini, a veci je od 50% iznosa
kredita (naknada za odobrenje kredita)*

Lombardni kredit odobren temeljem oroéenog depozita (naknada za
odobrenje kredita)*

Hipotekarni kredit (naknada za odobrenje kredita)*

Kredit za kupnju financijskih instrumenata - Margin kredit (naknada
za odobrenje kredita)*

Lombardni kredit temeljem zaloga financijskih instrumenata (naknada
za odobrenje kredita)*

jednokratno od
iznosa nedospjele
glavnice

UU 1£11USa Kicuila
koji se isplacuje u
nntavini

jednokratno na
ugovorenu svotu
jednokratno na
ugovorenu svotu
jednokratno na
ugovorenu svotu
jednokratno na
ugovorenu svotu

*Naknade za odobrenje kredita gradanima po tarifnim stavcima 6.1. - 6.10. obraCunavaju se i

naplacuju prilikom stavljanja kredita u tecaj.

Jednokratna naknada se ne naplacuje kod kredita osiguranih zalogom stambene nekretnine.
Stambena nekretnina je obiteljska kuéa ili stan namijenjen stanovanju te kuc¢a ili stan za odmor,
zatim garaza ili parkiraliSno mjesto koje potro$ac kupuje ili zalaZe zajedno sa stambenom
nekretninom ili gradevinsko zemljiSte namijenjeno gradnji stambene nekretnine.

Turisti€ki kredit za fiziCke osobe koje se bave iznajmljivanjem

- za pripremu turisticke sezone (naknada za odobrenje kredita)

jednokratno na
ugovorenu svotu

1,00%

1,50%

0,50%

1,00%

0,50%

1,00%

0,50%

0,50%

1,00%

1,00%

0,50%

0,50%

1,00%

300,00

200,00

300,00

150,00 kn

500,00 kn

500,00 kn

350,00 kn

1.000,00 kn

300,00 kn

300,00 kn

1.500,00

1.500,00

1.500,00

1.000,00 kn

1.500,00 kn

1.500,00 kn

1.000,00 kn

3.000,00 kn
1.500,00 kn

3.500,00 kn

1,00%

1,50%

0,50%

1,00%

0,50%

1,00%

0,50%

0,50%

1,00%

1,00%

0,50%

0,50%

1,00%

39,82 €

26,54 €

39,82 €

19,91 €

66,36 €

66,36 €

46,45 €

132,72 €

39,82 €

39,82 €

199,08 €

199,08 €

199,08 €

132,72 €

199,08 €

199,08 €

132,72 €

398,17 €
199,08 €

464,53 €



6.12.2.

6.13.1.

6.13.1.1

6.13.1.2.

6.13.1.3.

6.14.

6.14.1.

6.14.2.

6.17.1.
6.17.2.

6.18.

6.19.
6.22.

- za adaptaciju i/ili uredenje i/ili opremanje turistickih smjestajnih

kapaciteta i sportskih objekata, za kupnju plovila i opreme u svrhu jednokratno na
iznajmljivanja, za kupnju i/ili izgradnju, rekonstrukciju, dogradnju turisti¢ckin i ugovorenu svotu
sportskih objekata (naknada za odobrenje kredita)

0,75% 300,00 kn 0,75% 39,82 €

Naknada za prijevremenu otplatu kredita (djelomic¢no ili u cijelosti) od
01.07.2016.

Naknada za prijevremenu otplatu kredita (djelomi¢no ili u cijelosti) od 01.07.2016. Za sve Ugovore o kreditu zaklju¢ene poslije 01.07.2016. godine, sukladno Zakonu o potroSa¢kom kreditiranju,
naknada za prijevremenu otplatu kredita se ne napla¢uje osim za Ugovore o kreditu kod kojih je ugovorena fiksna kamatna stopa.

Potpuni ili djelomi¢ni povrat kredita s fiksnom kamatnom stopom, ukoliko ra preostal,
iznos prijevremenog povrata prelazi iznos od 75.000 kuna (protuvrijednost nedospjel iznos
: glavnice odnosno na 1,00% 1,00%

EUR ili druge valute) unutar 12 mjeseci i ako je izmedu dana

prijevremenog povrata i roka dospijeca dulje od 12 mjeseci. iznos djelomicnog

nnvrata kradita

Potpuni ili djelomi¢ni povrat kredita s fiksnom kamatnom stopom, ukoliko na pl’?O_SFah,
iznos prijevremenog povrata prelazi iznos od 75.000 kn (protuvrijednost nedospjeli iznos
' glavnice odnosno na 0,50% 0,50%

EUR ili druge valute) unutar 12 mjeseci, i ako je izmedu dana

prijevremenog kredita povrata i roka dospije¢a manje od 12 mjeseci. iznos djelomicnog

povrata kredita

Iznos naknade ne smije prelaziti iznos kamate koju bi klijent platio izmedu dana prijevremene otplate i dana prestanka ugovora o kreditu.

Potpuni ili djelomi¢ni povrat kredita otpla¢en u razdoblju tijekom kojega se
primjenjivala fiksha kamatna stopa ukoliko iznos prijevremenog povrata ne
prelazi iznos od 75.000 kuna (protuvrijednost EUR ili druge valute) unutar

12 mjeseci.

Potpuni ili djelomi¢ni povrat kredita u razdoblju tijekom kojeg se primjenjivala promjenjiva kamatna stopa.

Bez naknade - - - -

Ako se otplata izvrSava prema ugovoru o osiguranju koje je jamstvo otplate kredita, ako se radi o dopustenom prekoraceniju ili ako je kredit otplaéen u razdoblju tijekom kojega nije odredena fiksna
kamatna stopa.

Bez obzira na datum sklapanja Ugovora: Prijevremena konaéna otplata kredita u razdoblju od 3 mjeseca od dana primitka obavijesti o najavi promjene kamatne stope — ukoliko klijent nije
suglasan s navedenom promjenom kamatne stope ili ako se kredit zatvara sredstvima novog kredita odobrenog u banci

Izmjene ugovora o kreditima odobrenim gradanima (osim stambenih)

Zamjena nekretnine/pokretnine zaloZene ili fiducijarno prenesene u korist
Banke i ostalih instrumenata osiguranja, otpustanje instrumenata
osiguranja, zamjenu sudionika u kredithom poslu (duznika, suduzZnika i
jamaca) te skracenje roka otplate.

jednokratno od
iznosa nedospjele 1,00% 500,00 kn 1.500,00 kn 1,00% 66,36 € 199,08 €
glavnice

Tarifni stavak 6.14.1. se ne primjenjuju na izmjene ugovora o kreditima koji se odnose na promjenu te¢aja povrata kredita i povec¢anje kolaterala, kao niti na koriStenje pogodnosti: po¢eka,
nadopune i produzenja roka otplate kao ugovorenih obiljezja kreditnog proizvoda, te kod kredita po kojima se izmjene odobravaju temeljem Odluke o reprogramu kredita i kod izmjena koje se
odnose na skracenje roka otplate kredite kod kojeg se primjenjuje tarifni stavak 6.13. i 6.13.1. za djelomi&nu/prijevremenu otplatu.

Ostale promjene koje podrazumijevaju izradu dodatka ugovoru, na zahtjev JERIRRI e 2

Klijenta iznosa nedospjele 0,50% 350,00 kn 1.000,00 kn 0,50% 46,45 € 132,72 €
nlavinicn

Za brisanje uknjizbe fiducijarnog vlasniStva Banke na nekretninama 400,00 kn 53,09 €

Za brisanje zaloznog prava na nekretninama 200,00 kn 26,54 €

Vodenje stambenih kredita odobrenih gradanima za individualnu - .
godiSnje na stanje

stambenu izgradnju iz sredstava pravnih osoba i ostali mandatni kredita 5,00% 500,00 kn 5,00% 66,36 €
poslovi*

*Tarifni stavak primjenjuje se samo ako u ugovoru s komitentom nije drugacije odredeno. Naknade po tarifnom stavku 7.20. obraCunavaju se i naplac¢uju tromjesecno.

Pisma namjere za gradane + PDV 150,00 kn 19,91 €

OI;?;J?;?QI krediti temeljem otkupne vrijednosti polica zivotnog jednokratno 2.50% 250,00 kn 2.50% 33,18 €

*Primjenjuje se na novoodobrene kredite od 01.09.2012.g. Ne odnosi se na gotovinske kredite za umirovljenike



Podnosenje prijedloga za glavni upis nove radnje, osiguranja, ovrhe

6.24. - ; o
ili novog prava i dostava obavijesti:
6.24.1. do 20 zalozenih sredstava 400 kn 53,09 €
6.24.2. Podnosenje prijedloga za upis brisanja kod FINE 400 kn 53,09 €
6.25. Kredit za kupnju motornih vozila
Kredit za kupnju motornih vozila .Jednokratno, na
6.25.1. . . iznos odobrenog 1,00% 200,00 kn 1.500,00 kn 1,00% 26,54 € 199,08 €
(naknada za odobrenje kredita) :
kredita
na iznos odobrenog
kredita, ukoliko je sa
6.25.4. Naknada za manipulativne troSkove kod kredita za kupnju motornih vozila Prodavateljem 1,50% 1,50%
ugovorena poslovna
suradnja
jednokratno na
6.26. Kredit za stambene zgrade (naknada za odobrenje kredita) ugovoreni iznos 0,50% 0,50%
kredita
6.28. !_ombard.r.\i .kredit”teme.ljerr'l za!pga financijskih instru.menat.a Ciji su dgg:ggi}?;ngz 0.50% 0,50%
izdavatelji financijske institucije (naknada za odobrenje kredita) kredita
7. OSTALE USLUGE GRADANIMA
7.1. Ispisi po ra¢unu na zahtjev klijenta
7.1.1. Izrada izvatka po ra¢unu za ranije godine godiSnje + PDV 50,00 kn 6,64 €
7.2. lzvjeStavanje
7.2.2. Dodatni izvadak o stanju i prometu po raunu, izdan na zahtjev klijenta po izvatku 10,00 kn 1,33 €
7.2.3. Izvadak o stanju i prometu po racunu, izdan na Info kiosku po izvatku 5,00 kn 0,66 €
7.3. Izdavanje potvrda na zahtjev klijenta po potvrdi + PDV 50,00 kn 6,64 €
Osim za potvrde u svrhu dobivanja kredita kod Podravske banke d.d. na zahtjev primatelja devizne mirovine.
7.4. IzvrSenje sudskog rjeSenja o nasljedivanju po raéunu 20,00 kn 2,65 €
75 Prija_va ilvi odjav.a nestanka (9ubitka iIi"kvlzade) dokumenata (bankovne po prijavi ili odjavi + 20,00 kn 2,65 €
kartice, €ekovnih blanketa, Stedne knjizice) PDV
7.6. Obracun kamate koje nisu predmet banc¢inog poslovanja po glavnici + PDV 50,00 kn 6,64 €
7.7. Reklamacije u svezi platnog prometa
7.7.1. Kopije dokumenata iz arhive po stranici + PDV 15,00 kn 1,99 €
7.7.2. RjeSavanje reklamacije po zahtjevu po zahtjevu + PDV 15,00 kn 1,99 €
79, Naknada za odustajanje od usluge prebacivanja ra¢una iz druge ligzzzﬁ;?%ﬁqo 50,00 kn 6,64 €
banke zahtjevu
7.10. Osiguranje od nezgode korisnika tekucih racuna gradana
7.10.1. Osiguranje od nezgode za korisnike teku¢ih racuna* mjesecno 7,00 kn 0,93 €
7.10.2. Osiguranje od nezgode za umirovljenike, korisnike tekucih rauna mjesecno 8,00 kn 1,06 €
7.11. Ugovaranje usluge Aktiviraj sitnis* jednokratno 10,00 kn 1,33 €

OSTALE BANKOVNE USLUGE

1. OPCE USLUGE

prema stvarnim
troSkovima sudskih
1.3. Troskovi protesta, tuzbi i izvrSenja organa, odnosno
pla¢anje sudske
pristojbe
prema iznosu
1.5. Sastavljanje sporazuma o zalogu na nekretninama i pokretninama Ssporazuma



1.6.

2.1.
2.1.1.

2.1.1.1.

21111,

2.1.1.21.

2.1.1.3.1.

21141,
2.1.15.
2.1.15.1.

2.1.15.2.

2.1.153.

2.1.1.6.

2.1.1.6.1.

2.1.1.6.2.

2.1.1.6.3.

2.1.1.6.4.

2.1.1.6.5.

2.1.1.6.6.

2.1.1.6.7.

do 100.000,00 kn

preko 100.000,00 kn
do 500.000,00

preko 500.000,00 kn

Ispis kartice raCuna

KARTICNO POSLOVANJE

Naknade od korisnika kartica

Mastercard kartice

Podizanje gotovog novca Mastercard debithom karticom na vlastitim
bankomatima

Podizanje gotovog novca Mastercard debithom karticom za gradane na
vlastitim bankomatima

po stranici

Podizanje gotovog novca Mastercard debithom karticom za gradane na
bankomatima drugih banaka u Hrvatskoj ukljuéenih u MBNet mrezu*

Podizanje gotovog novca Mastercard debithom karticom za gradane na
bankomatima drugih banaka u Hrvatskoj izvan MBNet mreze
*bez naknade za razdoblje od 15.12.2022. do 15.01.2023. godine

od iznosa obavljene
transakcije

Podizanje gotovog novca Mastercard debithom karticom za gradane na od iznosa obavljene
bankomatima drugih banaka u inozemstvu transakcije

Pla¢anje roba i usluga na EFTPOS terminalima

Podizanje gotovine Mastercard debit karticom za gradane na POS od iznosa obavljene

terminalima MBNet mreze u zemlji transakcije
Podizanje gotovine Mastercard debit karticom za gradane na POS od iznosa obavljene
terminalima izvan MBNet mreze u zemliji transakcije
Podizanje gotovine Mastercard debit karticom za gradane na POS od iznosa obavljene
terminalima izvan zemlje transakcije

Manipulativni troSkovi za koristenje Mastercard debitne kartice za placanje s odgodom ili na rate
putem EFTPOS terminala Banke ili podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatu
uz povrat na rate

(Manipulativni troSkovi se naplacuju automatizmom na teret tekuéeg
racuna vlasnika kartice prilikom kupnije ili podizanje novca debitnom

Opis Nacin obracuna
Odgoda plac¢anja do 90 dana

Pla¢anje od 2 do 6 rata na iznos kupliene

robe
Plaéanje od 2 do 6 rata s odgodom prve rate i do 45 dana na Izmizl;(:pljene
Pla¢anje preko 6 rata na iznos kupliene
robe

Podizanje gotovog novca debithom karticom na bankomatu - na 3
mjesecne rate
Podizanje gotovog novca debithom karticom na bankomatu - na 6
mjesecnih rata
Podizanje gotovog novca debithom karticom na bankomatu - na 9
mjesecnih rata

na podignuti iznos
na podignuti iznos

na podignuti iznos

300,00 kn
500,00 kn

800,00 kn
5,00 kn

bez naknade

bez naknade

20,00 kn + 2,00%

20,00 kn + 2,00%
bez naknade

10,00 kn + 1,50%
20,00 kn + 2,50%

20,00 kn + 2,50%

Naknada

Bez
manipulativhog
troSka

2,50%
2,50%
3,00%
3,50%
4,50%

5,50%

HRK
Najmanje

Najvise

39,82 €
66,36 €

106,18 €
0,66 €

2,65€ + 2,00%

2,65€ + 2,00%

1,33€ + 1,50%
2,65€ + 2,50%

2,65€ + 2,50%

Naknada

2,50%
2,50%
3,00%
3,50%
4,50%

5,50%

EUR
Najmanje

Najvise



2.1.1.6.8.

2.11.7.

2.1.1.7.1.
2.1.1.8.

2.1.1.8.1.

2.1.1.9.

2.1.1.10.1.

2.1.1.12.

2.1.1.13.

2.1.1.16.

2.1.2.
2.1.2.1.

2.1.2.2.

2.1.2.3.

2.1.24.

2.1.25.
2.1.2.6.
2.1.2.7.

2.1.2.8.
2.1.2.10.
2.1.2.11.

2.1.2.12.

2.1.2.13.

2.1.3.
2.1.3.1.

2.1.3.2.

2.1.3.3.

Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatu - na 12
mjesecnih rata

Izrada ili zamjena Mastercard kartice za gradane vlasniku racuna ili
opunomocéeniku

Izrada Mastercard kartice za korisnike zasti¢enog racuna
Tiskanje PIN omotnice

Tiskanje PIN omotnice za korisnike Mastercard kartica po zasticenom
racunu

Reguliranje (deblokada) kartice zbog 3 pogresna unosa PIN-a ili reguliranje

blokirane kartice

Jednokratna naknada na odobreni iznos prekoracenja uz uslugu koja
omogucéava podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatu u
otplatu na viSe rata (POBAcash) te usluga koja omoguéava kupnju uz
placanje na rate i/ili odgodu pla¢anja na ugovorenim prodajnim mjestima
(POBAshop) po tekuéem racunu gradana

Pla¢anje racuna s otisnutim bar kodom Mastercard debitnom karticom
za gradane na bankomatima Banke i Info kiosku (interni nalozi)

Pla¢anje racuna s otisnutim bar kodom Mastercard debithom karticom
za gradane na bankomatima Banke i Info kiosku (eksterni nalozi)

Uplata gotovine na bankomatima Banke putem Mastercard debitne
kartice za gradane

Debitna VISA Electron kartica

Podizanje gotovog novca debithom karticom na vlastitim bankomatima
Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatima drugih
banaka u Hrvatskoj uklju€enih u MBNet mrezu*

Podizanje gotovog novca debitnom karticom na bankomatima drugih
banaka u Hrvatskoj izvan MBNet mreZe - ne primjenjuje se od 25.3.2020.
do 30.6.2020. godine

Podizanje gotovog novca debithom karticom na bankomatima u
inozemstvu

na podignuti iznos 6,50%

za vlasnika i za

- 40,00 kn
opunomocenika

bez naknade
20,00 kn

bez naknade

20,00 kn
od iznosa 0,50%
1,20 kn
2,20 kn
bez naknade 0,00 kn

bez naknade

bez naknade

od iznosa obavljene

- 20,00 kn + 1,50%
transakcije

od iznosa obavljene

- 20,00 kn + 1,50%
transakcije

25,00 kn

*Naknade po tarifnim stavcima 2.1.1.2., 2.1.2.2., 2.1.2.3., 2.1.1.4.i 2.1.2.4. obraCunavaju se i napla¢uju odmah po transakciji.

Pla¢anje roba/usluga na EFTPOS terminalima
Izrada ili zamjena kartice vlasniku ra¢una ili opunomocéeniku*
Tiskanje PIN omotnice

Reguliranje (deblokada) kartice zbog 3 pogredna unosa PIN-a ili reguliranje

blokirane kartice
Uplata gotovine na bankomatima Banke

Podizanje gotovine debithnom VISA Electron karticom na POS terminalima
MBNet mreze u zemlji

Podizanje gotovine debitnom VISA Electron karticom na POS terminalima
izvan MBNet mreZe u zemlji

Podizanje gotovine debithnom VISA Electron karticom na POS terminalima
izvan zemlje

IZDAVANJE KREDITNE KARTICE

MasterCard Standard i Corporate kartica

Podizanje gotovog novca kredithom karticom na vlastitim bankomatima*
Podizanje gotovog novca kredithom karticom na bankomatima drugih
banaka u Hrvatskoj unutar MBNet mreze*

Paodizanje gotovog novca kredithom karticom na bankomatima drugih
banaka u Hrvatskoj izvan MBNet mreZe i u inozemstvu*

bez naknade
50,00 kn
20,00 kn

20,00 kn

bez naknade

od iznosa obavljene
transakcije

od iznosa obavljene
transakcije

od iznosa obavljene
transakcije

20,00 kn + 1,50%

20,00 kn + 1,50%

20,00 kn + 1,50%

3,00%
3,00%

3,00%

*Naknade po tarifnim stavcima 2.1.3.1., 2.1.3.2. i 2.1.3.3. obraCunavaju se odmah, a napla¢uju mjese&no.

10

20,00 kn
25,00 kn

30,00 kn

6,50%

5,31€

bez naknade
2,65 €

bez naknade

2,65€

0,50%

0,16 €

0,29 €

bez naknade

bez naknade

bez naknade

2,65€ +1,5%

2,65€ + 1,5%

bez naknade
6,64 €
2,65 €

2,65 €
bez naknade

2,65€ +1,5%
2,65€ +1,5%

2,65€ +1,5%

3,00%
3,00%

3,00%

3,32 €

2,65 €
3,32 €

3,98 €



Plac¢anje roba/usluga na prodajnim mjestima s istaknutom oznakom

2.1.3.4. e bez naknade - - bez naknade -
Mastercard u zemlji i inozemstvu
2.1.35. Izrada kartice na zahtjev klijenta 35,00 kn - - 4,65 € -
2.1.3.6. Izrada PIN-a na zahtjev klijenta 25,00 kn - - 3,32 € -
2137 Reg_uhranje (d_eblokada) kartice zbog 3 pogreSna unosa PIN-a ili reguliranje 20,00 kn i i 2,65€ i
blokirane kartice
2.1.3.8. Naknada za koris$tenje revolving kredita i limita po MC karticama*
21381 Naknada za ugovaranije limita po MC Standard karticama (charge — s jednokratno na 1,50% i i 1.50% i
odgodom) ugovorenu svotu
21382 Nak.nada za ugovaranije revolving kredita po MC Standard revolving bez naknade bez naknade i
karticama
21384, Naknada za povecanije limita po MC Standard karticama (charge — s jednokratno na 1,50% i i 1.50% i
odgodom) ugovorenu svotu
21385 Naknada za povecanje revolving kredita po MC Standard revolving
""" karticama
21385.1 Nak.nada za povecanije revolving kredita po MC Standard revolving jednokratno na 1,50% i i 1.50% i
karticama* ugovorenu svotu
* Naknada za povecanje revolving kredita po MC Standard revolving karticama, godine pa do isteka ugovorenog odnosa svakog klijenta Banke koji ima tako ugovorenu naknadu.
Naknada za povecanje revolving kredita po MC Standard revolving
2.1.38.52- | aricama od 20.12.2017. bez naknade ) )
*Napomena: Naknada se obradunava mjesec dana nakon potpisivanja Pristupnica za MasterCard Standard karticu, a naplacuje sljede¢i mjesec. Naknada se napla¢uje po dodatnim MC
karticama.
2.1.3.9. Clanarina za sve vrste kartica (revolving i charge)
godisnje, ne
2.1.3.9.1.1. Clanarina za MC Standard (charge - s odgodom) obracunava.se za 150,00 kn - - 19,91 € -
prvu godinu
koriStenja
*Za korisnike paketa POBAHIT, POBAPRO, POBATOP, POBAZEN i POBAZEN+ ¢&lanarina se ne obra¢unava za sve godine koriStenja.
godisnje, ne
2.1.3.9.1.2. Clanarina za MC Standard (revolving)* obracunava.se za 150,00 kn - - 19,91 € -
prvu godinu
koridtenja

*Clanarina za MC Standard (revolving) za klijenta koji je sklopio ugovor s Bankom do 19.12.2017. godine pa do isteka ugovorenog odnosa svakog klijenta Banke koji ima tako ugovorenu
naknadu. Za korisnike paketa POBAHIT, POBAPRO, POBATOP, POBAZEN i POBAZEN+ &lanarina se ne obradunava za sve godine koriStenja.

2.1.3.9.1.3. Clanarina za MC Standard (revolving) od 20.12.2017. bez naknade - - bez naknade -
2.1.3.9.2.1. Clanarina za dodatnu MC Standard (charge — s odgodom) godisnje 100,00 kn - - 13,27 € -
2.1.3.9.2.2. Clanarina za dodatnu MC Standard (revolving)* godisnje 100,00 kn 13,27 € -
*Clanarina za dodatnu MC Standard (revolving) za klijenta koji je sklopio ugovor s Bankom do 19.12.2017. godine pa do isteka ugovorenog odnosa svakog klijenta Banke koji ima tako ugovorenu
naknadu.
2.1.3.9.2.3. Clanarina za dodatnu MC Standard (revolving) od 20.12.2017. bez naknade - - bez naknade -
2.1.3.10. Neosnovana reklamacija od reilzlr?cr)glz;anog 20,00% - - 20,00% -
21311 Zamjena Mastercar_d Standard kartice bazirane na revolving kreditu za 100,00 kn i i 13.27 € i
karticu s odgodom i obrnuto
2.1.3.12. Izmjena visine rate po revolving kreditu 20,00 kn - - 2,65€ -
2.1.3.13. Izmjena dana naplate rate po revolving kreditu 20,00 kn - - 2,65€ -
2.1.3.14. Isplata gotovine na Salteru Banke 3,00% 20,00 kn - 3,00% 2,65 €
2.1.3.18. Podjela MasterCard Standard transakcija na rate
2.1.3.18.1. Podjela na 6 mjese&nih rata od iznosa 6,00% - - 6,00% -
transakcije
2.1.3.18.2. Podjela na 12 mjeseénih rata od iznosa 7,00% - - 7,00% -
transakcije
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2.1.3.18.3.

2.1.3.18.4.

2.1.3.19.

2.1.3.19.1.

2.1.3.19.2.

2.1.3.19.3.

2.1.3.19.4.
2.1.3.20.
2.1.3.20.1.

2.1.3.20.2.

2.1.3.20.3.
2.1.4.
2.1.4.1.

2.1.4.2.

2.1.4.3.

2.1.4.4.
2.1.45.
2.1.4.6.

2.1.4.7.
2.1.4.7.1.

2.1.4.7.2.
2.1.4.8.

2.1.4.9.
2.1.4.11.

2.1.4.11.1.

2.1.4.11.2.

2.1.4.11.3.

2.1.4.11.4.
2.1.4.12.
2.1.4.12.1.

Podjela na 18 mjesecnih rata

Podjela na 24 mjeseCne rate

Podjela MasterCard Standard transakcija na rate za korisnike paketa
POBAHIT, POBAPRO i POBATOP

Podjela na 6 mjeseCnih rata
Podjela na 12 mjesecnih rata
Podjela na 18 mjeseclnih rata

Podjela na 24 mjesecne rate

Podizanje gotovine na POS terminalima

Podizanje gotovine na POS terminalima MBNet mreZe u zemlji Mastercard
Standard i Coporate karticom

Podizanje gotovine na POS terminalima izvan MBNet mreze u zemlji
Mastercard Standard i Coporate karticom

Podizanje gotovine na POS terminalima izvan zemlje Mastercard Standard
i Coporate karticom

MasterCard Gold kartica
Podizanje gotovog novca kredithom karticom na vlastitim bankomatima*

Podizanje gotovog novca kreditnom karticom na bankomatima drugih
banaka u Hrvatskoj uklju¢enih u mrezu MBNet *

Podizanje gotovog novca kredithom karticom na bankomatima drugih
banaka u Hrvatskoj izvan mreze MBNet i u inozemstvu*

od iznosa
transakcije
od iznosa
transakcije

od iznosa
transakcije
od iznosa
transakcije
od iznosa
transakcije
od iznosa
transakcije

8,00%

9,00%

4,00%

5,00%

6,00%

7,00%

3,00%

3,00%

3,00%

3,00%

3,00%

3,00%

*Naknade po tarifnim stavcima 2.1.4.1., 2.1.4.2. 1 2.1.4.3. obracunavaju se odmah, a naplaéuju mjesec¢no.

Plac¢anje roba/usluga na prodajnim mjestima s istaknutom oznakom
Mastercard u zemlji i inozemstvu

Izrada Kkartice i PIN-a na zahtjev klijenta

Reguliranje (deblokada) kartice zbog 3 pogresna unosa PIN-a ili reguliranje
blokirane kartice zadrzane u bankomatu

Clanarina

Clanarina za osnovnog korisnika*

*Ne obraCunava se za korisnika paketa POBATOP.
Clanarina za dodatnog korisnika

Neosnovana reklamacija

Isplata gotovine na Salteru Banke
Podjela MasterCard Gold transakcija na rate

Podjela na 6 mjesecnih rata
Podjela na 12 mjesec&nih rata
Podjela na 18 mjesecnih rata

Podjela na 24 mjeselne rate

Podizanje gotovine na POS terminalima

Podizanje gotovine na POS terminalima MBNet mreZe u zemlji Mastercard
Gold karticom

godisnje

godisnje
od reklamiranog
iznosa

od iznosa
transakcije
od iznosa
transakcije
od iznosa
transakcije
od iznosa
transakcije

bez naknade
35,00 kn
30,00 kn

225,00 kn

150,00 kn

20%

3,00%

6,00%

7,00%

8,00%

9,00%

3,00%
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30,00 kn

30,00 kn

30,00 kn

30,00 kn

35,00 kn

40,00 kn

30,00 kn

30,00 kn

150,00 kn

8,00%

9,00%

4,00%
5,00%
6,00%

7,00%

3,00%
3,00%

3,00%

3,00%
3,00%

3,00%

bez naknade
4,65 €
3,98 €

29,86 €

19,91 €
20,00%
3,00%
6,00%
7,00%
8,00%

9,00%

3,00%

3,98 €
3,98 €

3,98 €

3,98 €
4,65€

5,31 €

3,98 €

3,98 €

19,91 €



2.1.4.12.2.

2.1.4.12.3.
2.1.6.
2.1.6.8.

2.1.7.
2.1.7.1.

2.1.7.2.

2.1.7.3.

2.1.7.4.
2.1.7.5.
2.1.7.6.

2.1.7.7.
2.1.7.8.

2.4.

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.

Podizanje gotovine na POS terminalima izvan MBNet mreZe u zemlji
Mastercard Gold karticom

Podizanje gotovine na POS terminalima izvan zemlje Mastercard Gold
karticom

Visa prepaid Poklon kartice - ekesh

Naknada za iskup nepotrosenih sredstava s Kartice (jednokratna naknada)
- sukladno tocki 6. Op¢ih uvjeta

(isplata preostalog iznosa potrosnje u roku preko godinu dana od isteka
roka valjanosti kartice)

Visa prepaid Poklon kartice - Designer outlet Croatia*
Naknada za izdavanje kartice
- jednokratna naknada koja se naplacuje kupcu Kartice po aktivaciji kartice)

Mjesecna naknada za tehni¢ko vodenje raCuna Kartice i korisni¢kog
portala

Naplacéuje se na kraju mjeseca, po€evsi od datuma prodaje i aktivacije
kartice za teku¢i mjesec, s raCuna Kartice

Jednokratna naknada koja se naplaéuje za manipulativne troSkove
zamjene tehnicki neispravne kartice

Transakcijska naknada - naknada za tehni¢ku provedbu transakcije
Naknada za upit u stanje preostalog Iznosa potrosnje na Kartici
Naknada za ispis povijesti transakcija u poslovnicama Banke

Jednokratna naknada za manipulativne troSkove Banke. Naknada se naplacuje elektronski sa rauna Kartice, po pruzanju usluge Korisniku kartice

Naknada za ispis povijesti transakcija putem web korisni¢kog portala

Naknada za iskup nepotroSenih sredstava s Kartice (jednokratna naknada)
- sukladno tocki 6. Opcih uvjeta:

1. kod otkaza kartice
2.isplata preostalog iznosa potroSnje u roku valjanosti Kartice

3. isplata preostalog iznosa potroSnje na dan isteka roka valjanosti Kartice
i uroku do godinu dana od isteka roka valjanosti Kartice

4. isplata preostalog iznosa potroSnje u roku preko godinu dana od isteka
roka valjanosti kartice

Prepaid kartice CroCard

Neopravdani prigovor transakcija

Izdavanje Hrvatske turistiCke kartice CroCard zbog isteka roka vazenja
Izdavanje Hrvatske turisti¢ke kartice CroCard

do 12 mj.

preko 12 mj.

jednokratno
jednokratno
jednokratno

3,00%

3,00%

35,00 kn

bez naknade

bez naknade

9,90 kn

bez naknade

bez naknade
bez naknade
5,00 kn

bez naknade

35,00 kn
35,00 kn

bez naknade

35,00 kn

30,00 kn
50,00 kn
50,00 kn

40,00 kn

40,00 kn

3,00%

3,00%

4,65 €

bez naknade

bez naknade
1,31€

bez naknade

bez naknade
bez naknade
0,66 €

bez naknade

4,65 €
4,65 €

bez naknade

4,65 €

3,98 €
6,64 €
6,64 €

5,31€

5,31€

Iznosi navedeni u eurima predstavljaju izra¢un po fiksnom tecaju konverzije iz kune u euro (7,53450) u skladu sa Zakonom o uvodenju eura kao sluzbene valute u Republici Hrvatskoj (NN br. 57/2022)
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