POBAKkIlik
Internet bankarstvo

Uput e za RQaBAKIKIhtemetbankarstva
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1. UvOD

Internet bankarstvo

Uvolenjem uslbuagnearlisntvear nfreotdr avska banka omoguliuje Vam

bankar skih usluga. Slijedeli moderne trendove banke
kvalitetniijih usluga Podravska banka predstavlja wus
vrileme, smanjuj u trogkovi te se jog brge i jednostavnije ob
raluna.

Internet banarstvoo mogul ava kiowlissrnicdimma raluna u Podravskoj b .
sredstvima na svom ralunu 24 sat aodradeomnveemenu sa svako

Banke, a sve gto je potrebno je osobno ralunalo s pri
Korisnik usluge sada moge u bilo koje vrijeme i s b
svojih raluna, vr giti prijenosswagedsstearal umd unatn
ulinjene karticama, platiti obveze po kreditué

Da bi se postalo korisnikom usluge I nternet bankars
pristupom na I|Internet, ralun otvoren u PFlokbpjavskoj ba
poslovnici. Po primitku POBAKIik Display kartice ili aktivaciji Mobilnog tokena usluga je aktivirana.

Display karticaiMo b i | nii token sluge za identifiklecii @giteénjawt or i
sustava internet bankarstva, t e Vam jam|i apsol ut.®Prstususlggiur nost i pou
POBAf on putem Display kartice i Mobilnog tokena nije



Nakon gto Vam Banka &likubksrliugep drpaobuoR@BA U Pristupni c
poslovnici zaprimiti:
a) Prijava putem Display kartice

Identifikacijsku Display karticu

omotnicu s PIN-om

uput e za KOBA kjkuslage e

upute za korigtenje Display kartice

> > >

>

b) Prijava putem Mobilnog tokena

>

nakon aktivacije usluge u poslovnici, putem SMS poruke dolazi link za
download aplikacijei SMS poruka sa aktivacijskim kljulem

A upute za korigtenje POBA klik usluge
A upute za korigtenje Mobilnog tokena

Nakon gt o ste uspjegno pri st upibanke (wmtpeba.hre t strani
odabirete opciju Prijava/loginn a k o n | e grikazati ervassteanica prijave (slika 1.).

Na ovom ekranu odabire se geljeni nalin za ©pri
odabire se lijevi dio prikaza, dok se za prijavu putem Display kartice ili Mobilnog tokena

odabire desni dio prikaza.

POBAklik

Prijava Display karticom ili mTokenom

1t

Display kartice ili mTokena

Slika 1.

2. PRIJAVA NA SUSTAV

2a. Identifikacija putem Display kartice

Vizualni pregled kartice: Display kartica Podravske banke koja se koristi za usluge POBAKklik
Internet bankarstva prikazana je na slikama 2 i 3.

Glavni dijelovi prednje strane kartice:

1.Zasloni s | ugi za prikaz unosa i i spisa podat aka
2. Tipkovnica
3. Tipka za ukljulivanje/iskljulivanje


http://www.poba.hr/

Slika 2.

Gl avni dijelovi stragnje strane kartice:
1. Serijski broj kartice

-
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Slika 3.

Display kartica: sigurnosni instrument pomoliu kojega se kori
POBAKIik T i nt ernet bankarstvo. l dentifikacijska kartica |
kartice nalazi se serijski broj kartice.

PIN: kombinacija od 4 broja, koju korisnik prilikom preuzimanja kartice dobiva u zatvorenoj
omotnici. Pr i j e nego | i se kartica moge korgdgisttiitpr eamj rOB A k
inicijalnog PIN-a na Display kartici.

Jednokratna zaporka (Prijava): Jednokratnu zaporku | i kombinacija od 8 brojeva i koristi se
prilikom prijave na sustav.

Prvi korak u postupku prijave na sustav je unos serijskog broja Displaykartice u polje A Br o j
kartiTogd.roj koji s e nDasplayzkartice &artige aildenjern hievom kutu a
sastoji se od 10 znamenaka.

Drugi korak je unos Jednokratne zaporke (Prijava):. Opcija PRIJAVA na display kartici Podravske
banke koristi se za generiranje jednokratne lozinke koja se koristi prilikom prijave na POBAKIik i
internet bankarstvo.

Detaljna uputstva za upotrebu Display kartice nazal e
kartica.

2b. Identifikacija putem Mobilnog tokena (m-Token)

Nakon ugovaranja us |l uge na Vag | e SMSbpotuke.l Jedsat § linkom dav i j e
preuzimanje POBA m_Token aplikacije i druga s aktivacijskim kodom.
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A Otvorite prvu SMS poruku i potvrdite preuzimanje (download) POBA m-token aplikacije

na SVoOj mobi |l ni urelaj

A Aktivacijski k1 j ul iz d-z ngme nSkMeSs t @o rburkoej as uk od vaa s
inicijalno pokretanje POBA m-tokena.

Z 2(0]:7. m_Token

POBA m_Token Aktivacija

Korisnicki

identifikator: Inicijalna zaporka:

Slika 4.
Nakon aktivacije biti i e Vam poaadbhagmage 4opaménkea za unos
koji l e te ubudule koristiti za ul azak u POBA m_toker

Serijski broj tokena: Jedinstveni broj i identifikator kojim korisnik identificira prilikom prijave na
POBAKIik i internet bankarstvo.

Jednokratna zaporka (Prijava): j e opcija koju Ile te koristit:i pril ik
Internetbankarstva. Odabirom ove opcije prikazat:.i Il e Var
potrebna za prijavu u PobaKlk. Jednokr at nu zaporku | ini kombinacij a

prilikom prijave na sustav. (slika 5).

E POBA m_Token

@ Jednokratna zaporka (Prijava)

Serijski broj tokena

8000231518

Jednokratna zaporka (Prijava)

95484335




Slika 5.

Detaljna uputstva za upotrebum-Tok ena nazal e se u dokuméeokena. Upute za

Mogul i uzroci pogredgne prijave

>

Neispravno upisan serijski broj Display kartice ili m-Tokena-t ol no pr e pROBAklike br o] S
kartice

A Neispravno unesen PIN- ponovite postupak prijave

A Ukoliko ste se na POBAKlik ne us pj e g n®putp,izisigusneshil razloga v a gsluga | e
biti blokirana.

A Ukoliko aplikacija javlja pogregku u komunikaciij.i
vremena.

Ukoli ko ste pet puta neuspjegno izvragild.@ prijavu, i

p o g al-mailthe adesu info@poba.hr ili nazovite na tel. 062-20-20-20 Info centar, radnim
danom od 8:00 do 16:30 sati, a subotom od 08:00 do 12:00 sati.

3. IZBORNIK
Nakon uspjegne prijave pojavljuje se glavni ekran s
Vagom karticom. KI'i kom miga na ponuleni izborni k pr u¢

Stanje raluna
Pl al anj a

Upit

Opcije

Odjava rada

POBAk”k 10:12:068  14.5.2012

Stanje ratuna PLACANJA GLAVNI MENI

E'a_fa”'a Broj uredaja 1300000028 - TEST 1
pr

Opcije

Odjava rada

Upute
Molimo Vas da prilikom kretanja kroz izbornike ne kosristite tipku Back iz al
pregledni ka, vel i skljulivo opciju Povratak na gl avni

Stanje raluna

Kl'i kom m3$tgeanjnea rpaoljuanvaloj uj e se ekran s prikazom stanj
(Vagi h raluna i raluna po kojima ste opunomolieni),

Pristupnice za internet plalanja. UveHduli stahpa, moigu
ral umedngj a po vVvilenjuUkel kkeditmae er alnsmwal iran pisal
i spis podatdalgap, ekrana mogete posl ati na i spis.



POBAKklik 1WE7 45 108,20
[pewstak na meni [ rooravsna sanxa d.u
Broj uredaja 1300000028 < TEST_1
[Depozti
Ratun [ Opis | Dewiza | Biokada Kredit Najava Rezervacije Saldo Raspolodiva
[HRss2386002 3 \moa |NAESTRO SHOP-PLACANJA NARATE | 0DGODE HRK 10.300,00 0,00 12889 0.00] 047444
wiled do 31.12.9999
oo na oa TEST 1POSTER EUNI GRABANA K| 000 1900 2age| 1480830541 480713852
loaz30078 \zoa | TEST_1POS-DEV STEDH.A FO VIDENJU -V EUR 0,00 000 0,00 124 124
lHRo523950029950058525 zwog |TEST_1 POS-BROKERSKD TRG.U HRVATSKOJ R 000 000 0,00 0,00, 000
[HRs0z3s60023 120279961 EST 202849 FOS-JIR0 RAEUNI GRADANA KN HRK I 0,00 0,00 000 =ar EXY
e r—— EST 012646 POS-TERUCI RACURI GRAGATA | 900 ] 900 Bk Bk
lHRa1238800220 \ovod | WAESTRO SHOP-PLACAN A NA RATE | ODGODE HRK 0,00 0.00 0,00 0.00| 0,00
Ra1z3ss002 oa |TEST 032002 POS-TEKUCT RACUNI GRABANA e 0,00 000 0,00 328555 328555
152385002 lzvod | TEST 104570 POS-TEKUCH RACUNI GRADANA HRK  [BLOKIRAN 3.600,00 0,00 000 2054542 2054512
wijod g 14 07.2012
lR182398002321 1020207 lzvod |TEST-PRILIV ZA BLOKIRANE MR [BLOKIRAN 360000 0,00 000 50,00 50,00
wijedi do 14 07 2012
HRI22386002 invog |[TEST 211746 POS-KN STEDNUA PO VIDENJU - V HRK 0,00 0,00 0,00 18.75 1875
[HR7923850022300254287 \zvoa _|TEST 106771 POS-KN STEDNIA PO VBENIU -V R 0,00 0.00 0,00 18.20 1829
[Kreai
Kredit Opis Deviza Blokada Rata Nedospjelo Dospjelo Saldo
[HRB923880024410086207 TEST_1FAKTORING UZ CESUU-DDDKN ARK | [0 10.000.00 5000,00 5.000,00
Kredit Opis Deviza Blokada Rata Nedospjelo Dospjelo Saldo
50006794 TEST_1 KRD-ECAC STANDARD REVOLVING [FRic I 0,00 14.000,00] 17483 1417483
IMASTERCARD REVOLVING-DOSPJEL| KREDITI 0.00
MASTERCARD REVOLVING-NEDOSPJELI KREDITI iy
Kredit Opis Deviza Blokada Rata Nedospjelo Dospjelo Saldo
|HRE823860025240117332 TEST_1 KRO-STAMBENI STANOVNISTVA S 315,90 000 3593153 3592153,

Upute Ispis podataka

Opcija iSt anj e prikakuien a o
broj raluna klijenta,

a Vap(ukapni zbdognalog
najavi), saldo, raspol
o}
|

a
|l do uvel a
h POBA k

gifra val.
a iznos kr
kartici,

@
S n z
Akopostoji vige ralun e ik
viasni Rhakahuhoga

a
n
0 |
Ukoli ko postoji bl ok

i
ki .
unu, ispod podatka o br
S ovog e
Pregl ed
odabr ani

je odabrati: i
pBabroj raluna), gdje |l emo dobiti

- X X

ra
ar
al

CH:
5 X
or

POBAklik

Fowatak na mems
- L7 pooravska sanka ¢.4.

T Bioj uredaja 1300000028 - TEST_1
TEKUCI RACUNI STANOVRISTVA
Broj raduna - 3212103739 IBAN - HR6623860023212103739 Deviza - 191 TEST_1

Odgava rada

Potetna stranica Sijedeca sranica
Datum Odljev Priljev
24042013 0.0 40
24042013 TEST 032265 20000 000 1460838236
+HRB523860023212765086
24042013 200,00 000 1460859236
)424-200033380 02
24042013 josuuuuuuuuug TEST 104570 500,00 000| 1480878236
20130424-2000828800001960 W02 [rR1623900023211028207
24042013 1111 0.00 2100[ 14809
6686
24042013 TEST 148003 HRE7 73043041877-0512-0 000 2100 1480026135
HR2023860021110003502 HROD 3212103738
15042013 ] 000 48013151 1480924036
11042013 80000 000[ 1432910885
11042013 5000.00 000 1432990885
11042013 16.00,00 0.00] 1433490885,
1 0,00 100,00
08032013 236938 000] 1434480885
HRE9 -
26112012 00 1434717823
01102012 TEST 118049 HRG7 15235511353-0612-1 0,00 456863474,
HR7723860021100505206
01102012 22 0,0 74
22082012 500 0,00 466513686,

23082012

Total 19.177.60| 1016232105,

Upute Ispis lataka

|l zvod po(pabgauvuvid u stanja i promete raluna za oda
ilzvdobjje se novi ekran, u kojem mogemo odabrati dat
isprintati, ili poslati izvod u pdf obliku na unaprijed definiranu mail adresu. Klikom na opciju Mail

PDF format svi i zvodi obuhval emiaifdr etorgdageom pr e u z

jednom pdf dokumentu.



POBAklik

Powatak na men

o)

8 : TEST_1
03738 IBAN - HRG623860023212103733

ot C

unao moge se dkaticikikomna pregl ed ¢
inedospjeli kredito.

Pl al anj a

APl alanjao Vam omoguluju sve n-plliade ngleaisanjsa,ogfil rrtad rur
korist raluna otvorenih u Podr-pvaKkakokmamei raltueafekst
klijenata svih depozitnih institucija u Hrvatskoj. Prije izrade samog platnog naloga nudi se pregled

opcij a fipl al anj ao:

Kunski platni nalog

Kupoprodaja deviza

Ispravak platnog naloga

Poni gtenje platnog nal oga

POBAKklik

Bioj uredaja 1300000028 - TEST_1

Kunski platni nalog

Kod AKunskog platnog nalogao za plalanje potrebno j

podataka (napomena: obavezan). Kun s k i pl atni nal og moge se provesti
nal i na:
a. Unosom Banke i raluna korisnika

b. Unosom IBAN broja

1. Sa raliupasuje/odabire se broj raluna s kojeg gel it
opunomolenik po samo jfSaomalmaf aniut, i ul @ od ¢ ubr o] t o
Viasni ku i/ili opunomolieni ku po vige rakoepna ponulel
geli obaviRtail umliaisanjke,ji h mogete raditi plailanje nal

2. Iznosiupisuje se iznos za koji Ie se teretiti ralun k

3. Devizaivaluta u kojoj se vrgi pl alanj e

4. Odabir unosa:

Kunskiplatninal 0o g moge se provesti popunjavanjem na dva nali

a. Unosom Banke i raluna korisnika

Banka korisnikaiu padajulem i zborni ku nalazi se popis sv
Ral un koriiuspniskug e se br oj raluna korisnika plala
upisal i ralun korisnika koji se nalazi u evidenci|j
dodijeliti puni naziv primatelja. Ukoli ko ste wupisald:@ ralun korisn

9



evidenciji raluna progr am Korésnikaamaplate.rUkoliko sté¢ da upi ¢ ¢
upi sali pogregan broj raluna pri maBredj ar slussrtav V
nije ispeajanpotrebno provjeriti br o] ral una
Upis platnog naloga
Broj uredaja 1300000028 : TEST_1
Sarauna HR6623860023212103739 TEST_1 - POS-TEKUCI RACUNI GRABANA ~ Obavezan
lznos 0.00
Deviza 191 HRK ~
Odabir unosa Banka i raéun korisnika ® IBAN korisnika
Banka korisnika 2386002 TEST 234024 * Rafun korisnika Obavezan
Korisnik naplate |
Podaci o placanju | Qbavezan
Model Placanja HRl |
Valuta [20.05.2013
Kontrola upisa |
b. Unosom IBAN broja
IBAN (International Bank Account Number) , od 1. Lipnja 2013 IBAN konstrukcija
transakcijskih raluna obvezno se koristi za izv
da sete na novim platnim nalozima dobili ral un
znak i npr HR2386002112345678).
Upis platnog naloga
Broj uredaja 1300000028 - TEST 1
Sarafuna HR6623860023212103739 TEST_1 - POS-TEKUCI RACUNI GRABANA ~ Obavezan
lznos 0.00
Deviza 191 HRK ~
Odabir unosa Banka i radun korisnika © IBAM korisnika @
IBAN korisnika | Obavezan
Korisnik naplate |
Podaci o placanju | Obavezan
Model Plaéanja HRI |
Valuta |2D.l}5.201 3
Kontrola upisa |
5. Korisnik naplate i automatski se ispisuje nazivkor i sni ka za ralune koji su
evidenciji Banke. Ukoliko ralun nije evidentiran U

naziva korisni

6. Podaci o p lumshjasejpadaciop!| alugd mjpr .

k a

raluna.

prijenos sredstavaé).
7. Model p |iaupisuje pegpodatak iz poziva na broj odobrenja na HUB obrascu. VA GN O

j e da se t oVipodacip HUBpobrasca. Kada se sadrgaj pol j a

ne stavlja pod kontrolu kontrolnog broja u prvo polje upisujemo 00 (dvije nule), a u drugo
koje gelimo da dobije prim
poziv na broj odobrenja nije poznat u prvo polje upisuje se 99, dok se drugo polje ostavlja
duljina svih podataka ogranil]ena
Zznamenaka, odnosno kod modela sa | etiri podat aka
cticom(-) , a ukupan broj svih podataka i zeakat i

polje podatke

prazno. Ukupna

8. Valutaidatum kada

e

PDatmuan k@ jiizwregiutniosi ne

kalendarskih dana od datuma unosa naloga.

1C

atel]j

plalanje regija,

u

ot

fi m

Sre.

ca koje

mo g e

bi

j

i
ti

n

r



9. Upit/Odgovor - opcija kojasekoristipr i | i kom veri fikacije Vagih platni
PobaKiIik Internet bankingu. Pokrenite opcijuna v a g o | Di pAdTakenu ilursesite 8- c | il m
znamenkasti broj koji Vam je ponudila PobaKlik aplikacija. Nakon unosa Diplay kartica ili m-

Token ispisuje 8-znamenkasti broj koji je potrebno unijeti u PobaKlIik aplikaciju.

POBAKklik e s

—— :;;ura TEST_1-POS- * Obavezan

e
somdopstny [ Obavemn
ModetPlatania wl [
Valuta [ssaos

- 0 00000000

Nakonpot vrde kontrole wupisa
Upit/Odgovor sa Diplay kartice ili Mobilnog tokena

otvara se sdd@aedrn ajekirian

POBAKlik e e
Powatakna meni =

Broj uredaga 1300000028 - TEST_1
Uzmi prediotak 2

sa ratuna

TEST_1 - POS-TEKUC! -

[ —

191 HRK ~

Odjava rada

Banka  ratun korisnika © IBAN korisnika €

2386002 TEST 234024 ~ Ratun rorieniva [3200002801
S,

fest

HR[_[—

0052013

—

naplate
plataniy
Model Pracanja
vahia
UPIT: 20006813
Odustani

Odabirom opcije "Posalji" nalog se prosljeluje u plat
Za platne naloge koje |lete ulestalo plalati (npr pl
izradit:.i predlogke koje | ete kasnije pozifivNeotvii. Defin
predlogako
Fovratak na meni Pregled predloZaka
b0 it Broj kartice 238000079 : TEST16
Pocetni naziv | Prikaz |
Odjava rada Naziv svrha [ po e Korishiku [ Naziv Svrha doznake | Podaci o korishiku
doznake olin  [placanie plina 2402008 1100000787 |\ ok Brisanje
KOMUNALAG|PLACANJE ZA (2386002 1100508581 |\cp e i oo 2200175267 ELEKTROMETAL D.D.
M. GRADSKO KOMUNALNG rala [P ratu 3200175267 (2360000 1500033838 Lo ooy ipice nip
3120019526 |PODUZEGE e HR\ ELEKTROPRIVREDA
FOMURNALAC D00, DF ELEKTRA
el energiia | IPIta naknads [2360000 1500017437 |\ o oeo o KOPRIVIICA
za struju ALLIANT ZAGRER D.DLZA lata naknad 2386002 1500017437
3200175267 |0SIGUR I REOSIGUR. Se zﬁjf;gaggnfmegzaay PErREREL [T
PREM.OSIGUR.MOTA F
placanje telefona 2390001 1500001551 R
redit rfa erila (TG00 12001708 lspravak Brisane telefon . 017267 FOETA ISoravak BN
platanje rohe 2360000 1500023656 I
mobfel[6unzahslo (1001005 1500033839 | gpraya picanie o83 20019528 Ispravak|Brisznje
uslugu
3120019526
asiguranie polica Zivotnog (2360000 1500017437 |spravak |Brisanie
osigurana  |[ALLIAMNZ ZAGREB D.D.ZA
3300121343 |0SIGURI REOSIGUR -
PREM.OSIGUR.MOTA
Upute Ispis podataka
Nakon unosa podataka opcijom i Kont upl sparcGoOvj eravaj u se upisani podac
neki podatak nije ispravan uz neispravno popunjeno pc
Il sto tako, ukoli ko nema dovoljno siédstakwa rmd unali um
blokadu, pri kazat | edcwolpjomark as aiidokadina r al unu
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Windows Internet Explorer.

Medovoljan saldo na radunu !

Primjeri neispravno i ispravno popunjenih naloga:

POBAklik 10:11:14 1352013
Povratak na meni Upis platnog naloga
W Broj kartice 238000079 : TEST 105557
Odjava rada Sarafuna HR9823860023200002801 TEST 105557 - POS-TEKUCI RAGUNI GRADANA ~
lznos IW—
Deviza 191HRK ~
Odabir unosa Banka i ratun korisnika @ IBAN korisnika
Banka korisnika 2386002 TEST 234024 ~ Ratun korisnika W Nedozvoljeni racun u korist
Korisnik naplate | Obavezan
Podaci o platanju [prijenos
Model Placanja HR| |

Valuta 13.05.2013

_

POBAKIik 10:42:15 1352013
Povratak na meni Upis platnog naloga
m Broj kartice 238000079 - TEST 105557
Odjava rada Sa ratuna HR9823860023200002801 TEST 105557 - POS-TEKUCI RACUNI GRADANA ~
lznos IZSOD—
Deviza 191HRK -
Odabir unosa Banka | ratun korisnika @ IBAN korisnika
Banka korisnika 2386002 TEST 234024 ~ Ratun korisnika [3200170214
Korisnik naplate [TEST 034145
Podaci o placanju |prijenos
Model Placanja HR |

Valuta 13.05.2013
TAN 2
caustan

Microsoft Internet Explorer [E4 |

Fodaci potyrdjeni

12




Odabirom opcije i Pogahpl 0g s e prosl jeluje u pl atni sustav
zaprimljenom nalogu dobijete poruku " Pod ac i p ot v rPloet MdiK"chalag dabiva svoj
broj (TRN) pod kojmjezapr i ml j en u sustav Banke . Taj broj se ko

POBAklik 10:43:59 13.5.2013

Povratak na meni
EI PODRAVSKA BANKA d.d.

Novi platni nalog POTVRDA NALOGA
Novi platni nalog iz TRN 2000888800002310 UPISANI NALOZI
posiojeteg Sa raéuna HR9823860023200002801 TEST 105557
Novi prediozak

lznos 25.00
Odjava rada Deviza 191

R
Banka korisnika 2386002 TEST 234024
Ratun korisnika 3200170214 TEST 034145

IBAN korisnika HR5023860023200170214

Podaci o platanju  [prijenos

Model Placanja HR [ [
Valuta 13.05.2013

Podaci navedeni na nalogu predstavijaju detalje upisanog naloga te do konagnog izvr3enja mogu posluZiti iskljuéivo u informativne svrhe. Za sve dodatne informacije i
pitanja nazovite Info centar Podravske banke d.d. 062 20 20 20 ili posaljite e-mail na info@poba.hr

Upute Ispis podataka

Upis platnog naloga korigtenjem predlogka

Svaki predlogak i ma svoji@Naiznmev kporjeuniikojmepanan@s eno U
Pozicioniranje i kli&o(npn.gaplnian)i ,meotpwerdd ok nal og zz¢
istovjetnim onima s predlogka. Brge pretragdgivanje pr
prozor fpoletni nazivodo upige poletno slovo naziva pr e
prikazati svi predlogci koji polinju upisanim sl ovom.

Opcijom Al spr anvoagkudl e j e napraviti izmjenu @GBeseanhedredl
brisati predlogak iz Registra predlogaka.

Kod korigtenja predlogka potrebno je naknadno wupisat.
da taj nal og AKwdd r bk &arkgognrit.s ®@d i r a tol nost unesenih
popunjen nalog prosljelLUPegakjnad izvrgenje opcijom

Potvrda naloga

Ispravan nalog opcijom i Po g ad g li joe mo u pBaake.rKao pstwds b @aprimljenom
nal ogu dobijete poruku fAPodaci potvrLlLenio. Nal og u toc
je zaprimljen u sustav Baendkaev.a nTjag ebvreonjt uoal lankeg arte kl|ea nmaacr

Kupoprodaja deviza

Pomolu ove opcije mogete vrgiti kupoprodaju devi za.
za kupnju deviza sa kunskog raluna, nakon kojega vrg

sve u redu pritiskom na i P o g ankhvedena transakcija se i obavlja.

Odabirom opcije Kupoprodaja deviza formira se nalog:

U korist radminaati broj kunskog/deviznog raluna

Kupljena deviza: odabrati valutu za koju gelite izvrgiti pl
Kupljeni iznos: iznos koji kupujete (automatski ispis nakon Kontrole naloga)

Tel aj: i spis vrijednost.i kupovnog/ prodajnog tel aj

13



Korisnik naplate: prikaz vlIiasnika raluna (automatski i spis n
Sa raluna: odabrati devizni/ kunski ralun

Prodana deviza: odabrati valutu iz koje gelite izvrgiti pl
Podaci o: pl episaiopisno svrhu naloga (npr. prodaja deviza, naknada za doznaku)

POBAk“k 11:47:27 13.5.2013

Povratak na meni Kupoprodaja deviza (FX)

. Broj kartice 238000079 : TEST 105557
Uzmi prediozak

Odjava rada U korist ratuna HR8823860023800143727 TEST 105557 - POS-DEV.STEDNJA PO VIDENJU -V ~ Obavezan
Kupliena deviza EUR 878 ~
Kupljeni iznos 1500,00
Kupovni teaj
Korisnik naplate |
Saratuna HR9823860023200002801 TEST 105557 - POS-TEKUCI RACUNI GRADANA ~ Obavezan
Prodana deviza HRK 181 -
Podaci o plaéanju |kupnja deviza Obavezan
Valuta 13.05.2013

Kontrola upisa
Upute

Nakon potvrde kontrole upisa otvara sedgbyadaj uliekr a
Upit/Odgovor sa Diplay kartice ili Mobilnog tokena.

PoBAk’ik 11:48:13  13.5.2013

Povratak na meni Kupoprodaja deviza (FX)

X . Broj kartice 238000079 : TEST 105557
Uzmi prediozak

Odjava rada U korist ratuna HR8823860023800143727 TEST 105557 - POS-DEV.STEDNJA PO VIBENJU -V~
Kupliena deviza EUR 978 ~
Kuplieni iznos I‘I.’)DDDD—
Kupovni tefaj 7.67423800
Korisnik naplate ITEST 105557
Sa ratuna HR9823860023200002801 TEST 105557 - POS-TEKUGI RAGUNI GRADANA -
Prodana deviza HRK 181 ~

Podacioplacanju  [kupnja deviza

Valuta 13.05.2013
TAN 33 ..

Odabirom opcije "Posalji" nalog se prosljeluje u plat

Ispravak platnog naloga

Ukolko s e dogodi da posl ani pl atni nal og (lsptavake i zmj eni
pl at nog naglavmamazborniku.

Ispravak platnognalogamoguli je u slulaju ako ste platni nal og p
TRN, a nal og | og omirRNea, bropm platnpgnaloga Okibjenkei primljen u sustav

zaobradu, podaci Ie biti prikazani na ekrangpravale [ et e mol i
nal oga za plalanje mogui je sve do trenutka kada Ban}
Preglednaloga za i spravak moge se definirati Korisoilkom tragert
napl at e, Ral un korisnika, Ma kes i umad snda m i p oMiertinmal nii ki i

datuma valute transakcije.



POBAklik

Povratak na meni Ispravak pla

Odjava rada
Korisnik naplate
Ratun korisnika

Minimalni iznos

Maksimalni iznos

Platni nalog
2000888800001253

2000888800001252
2000888800001251
2000888800001250
2000888800001245
2000888800001244
2000888800001240
2000888800000937
2000888800000938

2000888800000935

EILTE]

Broj kartice 238000079 : TEST 105557

Pocetna stranica Prethodna stranica Sliedeca stranica

Valuta Deviza
11.04.2012 FX 191-= 978
11.04.2012 FX 191-= 978
11.04.2012 191
11.04.2012 191
06.04.2012 191
06.04.2012 191
06.04.2012 191
06.04.2012 191
08.04.2012 19
06.04.2012 191

Valuta 0d |01.01.2012
Valuta do |31.12.9999

Korisnik naplate

1.000,00 TEST 105557
3200002801 2386002 2853386554
500,00 MERKUR OSIGURANJE D.D
3200002801 2484008 1100220511
500,00 MERKUR OSIGURANJE D.D
3200002801 2484008 1100220511

1.000,00TEST 1

1.000,00 SITAR NIVES

1100505206 2386002 3212103739
0
2386002 3211029297

1.321,43 DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE HRVATSKE

1100505206 1001005 1863000160
S ZA MIROVINSKO OSIGURANJE N
1001005 1700036001

1.659,01 DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE HRVATSKE

44ANENENE 4AN4ANE 408INNA4EN

Svrha

kupnja deviza
kupnja deviza

ugovor 105444
05 94-1054444

osiguranje ugovor 108444
05 94-106341-108444

putni trodkovi
putni trodkovi

plata

2199-21-2194-8002

24 00 24 890n onA

DOFRINOS ZA ZDRAVSTVO
2199-21-8664-8664-8002
DOPRINOS ZAMIO 2. STUP

DOPRINOS ZAMIO 1. STUP
»

15:39:54 11.42012

~

v

L1

Jinteansr

e v

U ispravku odabranog p| at nog

Nakon
Nakon

pr omj
potwvr

ene
de

podat

nal

kontrol

oga
aka i
e

z
upi s a

Upit/Odgovor sa Diplay kartice ili Mobilnog tokena.

otvar a

mo g u | nasenjh godataka impalega.a
nal ogafpKemtviohal ogi sn@d@et e
sedgbyadeaj ul iekr a

svi h

u

Nalog |l e u tom trenutku biti evidentiran pod istim b
izradili.
Poni gtenje platnog nal oga
Ponigtenje platnog naloga je postupak kojim ponigta
nal oga mogule je sve do trenutka kada Banka nije obr
(proknjigen) on sefiPehieginanjieuppartgdégegdmal oga
Pregled nalogazaponi gmeg¢ ese definirati unosom Korisnikeni h par a
napl at e, Ral un korisnika, Ma kes i ummad snda m i p oMiertinmeal nii ki azt
datuma valute transakcije.
POBAIlik 15:41:35 1142012
Fovratak na meni Ponistenje platnog naloga —
Broj kartice 238000079 - TEST 105557
Odjava rada
Korisnik naplate ‘ ‘
Ratun korisnika l:l.l:l
Minimalni iznos Valuta od
Maksimalni iznas Valuta do
Poietna stranica Prethodna stranica Sljedeca stranica
Platni nalog Valuta Deviza Korisnik naplate Svrha
2000868800001253 11.04.2012 FX 191-- 978 kupnja deviza
320000 3
2000888800001252 11042012 FX 191-> 978 1.000,00 TEST 105557 kupnja de
3200002801 2386002 3853386554
2000888800001251 11.04.2012 191 500,00 MERKUR OSIGURANJE D.D ugover 105444
3200002801 2484008 1100220511 05 94-1054444
2000888800001250 11.04.2012 191 500,00 MERKUR OSIGURANJE D.D osiguranje ugovor 108444
3200002801 2484008 1100220511 05 94-106341-108444
2000888800001245 06.04.2012 191 1.000,00 TEST 104570 putni trodkovi
2000888800001244 06.04.2012 191 putni troskovi
2000888800001240 06.04.2012 121 - plata
206 2386002 3211029297
2000888800000937 06.042012 191 1.321,43 DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE HRVATSKE DOPRINOS ZA ZDRAVSTVO
1100505206 1001005 1863000160 2199-21-8664-8664-8002 -
2000888800000936 06.042012 191 295,81 DOPRINOS ZA MIROVINSKO OSIGURANJE N DOPRINOS ZA MIO 2. STUP
1100 06 1001005 1700036001 2199-21-2194-8002
RO R e SR .
Nakon odabira platnogigaioga kbdpbi s eappgaeljujowgga nal oga (|
nalog na ekranu, te odabirom i Poni gt io dnaab roagnoi nalog je poni gten, mak:]

obrade i nijje na popisulisteiPoni gt enj e
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Upit

Odabirom opcije fi U p iutgtavnom izbornku omogui en je uvid u sve naloge
bankarstvom.

POBAklik 15:55:43 30.8.2011

[EEATEET _

§ Broj kartice 238000079 : TEST 105557
Upit po pretincima

Upisani nalozi
Placeni
Odbijeni
Pregled

Odjava rada

AUpi t po proaetoigrud iumaedo uvi d u sve fitpishaimalozia sulonig e . Nal oz
nal ozi koji jog nisu proknjigeni u bazi podat aka. O
izvrgenja naloga veli od tekuleg datuma. Ti nalozi mc
opisan u poglavlju Al spniagbé&njpé aphagnoal nglaeogadi AP

Svaki nal og mogepisanmathi) ptat en:i a)ifieni panmiggienpe. Opc

se ekranski uvid u geljene naloge.
POBAKkKlik 16:26:32 11.2.2008
Gl il Braj kartice 236000079 : TEST 009279

Izhor oznake

SWEBROOT LIPISARI MALOSZ

WEBDD1

Koristiik naplate WEBDDZ PLACEMI MALOZ]

Ratun korisnika WEBDDS POMISTEMI NALOZI
WEBDD4 MALOZ) ZA VERIFIKACIIL

Minirnalni iznos WEBDDS CITANJE DATOTEKE 01.2009

: . WEBDDG AUTORIZIRANE DATOTEKE

Maksimalni iznog 02.2009

WEBDOT7 POTVRDJEMNE DATOTEKE :I

WEBDNS NEREALIZIRANI NALOZ)
WEBDNY NALOZ! L) OBRACUNU
WEBD10 FORMALMNE GRESKE STORMIRANI
WEBD11 FORMALME GRESKE MAIL

WEBD1 2 PLACEN! MAIL
WEBDT 4 NALOZ| 74 PRIJENOS POKRICA
WEBD1 5 DEVIZN-SWIFT RASPORED
WEBDTE NALOZ) ZA PRYI POTPIS
WEBD1 7 AUTORIZIRANA DATOTEKA NALOGA
WEBD1 8 PONISTENJE DATOTEKE NALOGA
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APl aleal 0zi nude ekranski pregled proknjigenih odnos

mogu mijenjati. Pl al ene nal oge ma geeupisaneprasgoher a gi vat i
datuma, b) za upisani minimalni/maksimalni iznos, ¢) za upisane korisnike naplate i d) za upisani
ralun korisnika.

Fovratak na meni Platni nalezi po pretincima

’ Biraj kartice 235000075 : TEST16
Cdjava rada

izhor oznake [WEB0DZ PLACENI NALOZI ~]

Karisnik naplate

Ratun karisnika

Minimainiiznos  [oo0 | Valuta od [01.01.1900
Maksimalni iznos 999999999999 99 Valuta do [27.12 2008

fiOdbijenioT nal ozi koji se nisu uspjegno izvrgild:i

POBAKklik

16:00:52 30.8.2011

Povratak na meni Odbijeni platni nalozi

Broj kartice 238000079 : TEST 105557
Odjava rada

Pocetna stranica Prethodna stranica

Platni nalog Valuta Deviza Iznos Korisnik naplate Svrha

2000882800000119 30.08.2011 191 20,00[TEST 220801 prijenas
3200002501 2386002 3211853362

Upute

Opcijom regledi mogu se vidjeti svi nalozi u odrelenom dat

POBAIdlik

16:02:56 30.8.2011

Paovratak na meni Pregled pretinaca

Broj kartice 238000079 : TEST 105557

Pocetna stranica Prethodna stranica

Odjava rada

Pretinac Maziv Broj naloga Datum Ukupan iznos
IWEBDD1 UPISANI NALOZI 1 30.08.2011 120,00
F— NEREALIZIRANI NALOZI 1 30.08.2011 20,00

Opcije

Opcijom fiGrupeizvodafiu i zborni ku Opcije nudi se moguinost dobi

na mail za sve izvode po svim ralunima za odreleni de
mail.
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Odjava rada

Po zavrgetKku rada potrebno je odjaviti s e, | i me

Podravske banke. Kraj rada ostvaruje se odabirom opcijei Odj ava r ada

4. Primjeri transakcija

U ovom poglavlju AUputa za kor i gtvénopopuajenihnalogaazano | e

Pl alanja su dozvoljena s vliasnilkih raluna kao i s r
korist moge biti ispravni ralun bilo koje trele osobe
Transakcijej e moghéel jati sa slijedelih raluna:

- tekuli ral umo z(vdool jiemog apr ekor al enj a)

- giro ralun (do iznosa dozvoljenog prekoralenja)

- gtednih kunskih i deviznih a vista raluna

Primjer 1.

Prijenos izmelu raluna klijenta koji su otvoreni u Ba

a vista ralun).

POBAKklik 11:50:20 13.5.2013

Povratak na meni Upis platnog naloga

X . Broj kartice 238000079 : TEST 105557
Uzmi prediozak

Odjava rada Sa ratuna HR9823860023200002801 TEST 105557 - POS-TEKUCI RACUNI GRADANA ~ Obavezan
1znos [25000
Deviza 181 HRK ~
Odabir unosa Banka | ratun korisnika @ IBAN korisnika
Banka korisnika 2386002 TEST 234024 * Ratun korisnika ’W Obavezan

Korisnik naplate |

Podaci o plaéanju |prijenos sredstava Obavezan
Model Placanja HR |DD |D1234555|
Valuta 13.05.2013
Kontrela upisa
Upute

Nakon unesenih podataka opcijiomfiKont r ol prwpijea@va se tolnost podat a

i spravljen nal og sfieP opjraeksiviigoe Luj e opci j om
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POBAKklik 11:51:59  13.5.2013

Povratak na meni Upis platnog naloga

Broj kartice 238000079 - TEST 105557

Uzmi predloZak

Odjava rada Sa rafuna HR9823860023200002801 TEST 105557 - POS-TEKUCGI RACUNI GRADANA -
znos [z5000
Deviza 191HRK ~
Odabir unosa Banka i ratun korisnika ® |BAN korisnika €
Banka korisnika 2386002 TEST 234024 * Ratun korisnika [8212108738
Korisnik naplate [TEST 1
Podaci o plaéanju |pri]enns sredstava
Model Pla¢anja HR 00 [01234558
Valuta IW
TAN 33 |

Odustani
Upute

Primjer 2.

Prijenos sredstava s tekuleg raluna na ralun

Nakon unesenih podataka opcijomfiKont r ol prwpijea@va se tolnost
i spravljen nal og pirPoosglajleglivoj e se opcijom
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